Załącznik Nr 6 do SWZ
Projektowane postanowienia umowy
UMOWA
zawarta w dniu .………. 2023 r. w Braniewie 
pomiędzy:
Miejskim Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Braniewie, ul. Rzemieślnicza 1, 14-500 Braniewo,
zwanym dalej „Zamawiającym”, reprezentowanym przez:
……………………………………………………………………………………..
a
firmą………………………... z siedzibą w ……………………….. wpisaną do Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd ……………………… w ………………….., ………………………... Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS: …………………...               NIP: ……………………..., REGON: ………………….., reprezentowaną przy zawieraniu niniejszej umowy przez:
……………………...
zwaną dalej „Wykonawcą”.
§ 1
Umowa niniejsza zostaje zawarta w wyniku rozstrzygnięcia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego pn: Świadczenie usług opiekuńczych na terenie miasta Braniewa w 2023 r.  prowadzonego w trybie podstawowym zgodnie z ustawą z dnia 11 września 2019 roku Prawo zamówień publicznych (t.j..Dz. U. 2022r., poz. 1710 ze zm.). Podstawą realizacji umowy jest oferta Wykonawcy z dnia …………………

§ 2 
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania  danej osoby, na rzecz której będzie świadczona niniejsza usługa - określonych w ustawie o pomocy społecznej (Dz. U. 2021, poz. Poz. 2268 ze zm.) na rzecz osób starszych i niepełnosprawnych  (niepełnosprawność umysłowa lub ruchowa) z terenu miasta Braniewa w okresie od  dnia zawarcia umowy do 31.12.2023 r.
2. Usługi opiekuńcze świadczone będą u osób, które z powodu wieku choroby lub innych przyczyn wymagają pomocy innych osób, a są jej pozbawione lub obecnie nie posiadają takiej pomocy.
3. Strony oświadczają, że pod pojęciem wymiaru godzin świadczenia usług, należy rozumieć wyłącznie rzeczywisty czas świadczenia usług, o których mowa w punkcie poniżej.
4.  Usługi będą świadczone przez 7 dni w tygodniu – od poniedziałku do niedzieli w godz. 8:00-16:00.
5. Usługi opiekuńcze świadczone są w oparciu o decyzję administracyjną wydaną przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Braniewie na rzecz osoby o której mowa w pkt. 1, określającą miejsce realizacji usługi, czas jej czas trwania, zasady odpłatności , zakres czynności do wykonania.
6. Zindywidualizowany zakres usług dla każdej osoby nimi objętej każdorazowo zostanie określony przez Zamawiającego w drodze postępowania administracyjnego i przekazany na piśmie w ramach zawartej umowy z wybranym Wykonawcą.
7.  Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia wysokiej jakości usług opiekuńczych.
8. Usługi opiekuńcze świadczone będą na terenie miasta Braniewa w mieszkaniach podopiecznych, do których opiekunowie są zobowiązani dotrzeć własnym transportem i na własny koszt, zaś usługi polegające na zakupach i załatwianiu innych spraw w granicach miasta Braniewa.
9. Zamawiający zastrzega sobie prawo nadzoru i kontroli nad realizacją usług oraz pozostałych zobowiązań wynikających z umowy. 
10. Wykonawca będzie zobowiązany do prowadzenia stosownej dokumentacji określonej w umowie, a także do udostępniania Zamawiającemu bądź osobom upoważnionym przez Zamawiającego wszelkiej dokumentacji pozwalającej na stwierdzenie prawidłowości realizacji umowy.
§ 3 
1. Strony uzgadniają, iż przewidywana ilość godzin usług opiekuńczych w okresie obowiązywania niniejszej umowy od dnia zawarcia umowy do 31.12.2023 r. wyniesie łącznie: 13.535 (w dni robocze 12.365 godzin, zaś w dni wolne i święta 1.170 godzin) a faktyczna ilość godzin wykonywania usług opiekuńczych wynikać będzie z wykazu, o którym mowa w § 4. ust.1
2. Zamawiający szacuje, że miesięcznie z usług będzie korzystało średnio 70 osób.
3. Rozliczenie za świadczone usługi odbywać się będzie co miesiąc na podstawie przedłożonej Zamawiającemu karty pracy opiekunki/ opiekuna  potwierdzonej podpisem podopiecznego  lub jego opiekuna prawnego do wglądu oraz miesięcznego rozliczenia z wykonania usług.
4. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmniejszenia lub zwiększenia przewidywanego wymiaru godzin świadczonych usług w zależności od stanu zdrowia i  potrzeb podopiecznych. Podana w ust. 1 liczba godzin usług jest przewidywana średnio, wahania liczby zleconych godzin mogą wynosić do 20%. Wykonawcy ze względu na specyfikę przedmiotu zamówienia nie przysługuje roszczenie zlecenia pełnej liczby godzin podanej w niniejszym opisie przedmiotu zamówienia.
5. W przypadku zlecenia niepełnej liczby godzin, tj. mniejszej niż  podanej powyżej  Wykonawcy będzie przysługiwać tylko wynagrodzenie wynikające z faktycznego udokumentowania  zrealizowanych usług i nie będzie on zgłaszać roszczeń co do realizacji pozostałej liczby godzin.

§ 4
1. Zamawiający  w terminie  3 dni  przed realizacją niniejszej umowy przekaże Wykonawcy wykaz osób, którym przyznano usługi opiekuńcze na podstawie decyzji administracyjnych uprawniających te osoby do usług  opiekuńczych, o których mowa w §1 umowy, wraz z wymiarem godzin wynikającym z tych decyzji.
2. Wykonawca zobowiązuje się świadczyć usługi opiekuńcze na rzecz osób wymienionych w wykazie, o którym mowa w ust.1. W przypadku zmiany osób uprawnionych do usług opiekuńczych lub zmiany wymiaru usług na rzecz poszczególnych osób uprawnionych Zamawiający sporządzi nowy wykaz, który przekaże niezwłocznie Wykonawcy. Nowy wykaz obowiązuje Wykonawcę od dnia, w którym został on mu doręczony.
3. Osoby świadczące usługi opiekuńcze zobowiązane są do przestrzegania następujących zasad:
a) zachowania tajemnicy służbowej w zakresie wszystkich informacji, jakie uzyskają w trakcie pełnienia obowiązków, a w szczególności nie ujawniania osobom trzecim danych osobowych osób dla których świadczone są usługi, ich sytuacji osobistej, rodzinnej, zdrowotnej i ekonomicznej;
b)  nie wprowadzania do mieszkania świadczeniobiorcy osób nieupoważnionych, zwierząt , zwierząt domowych;
c) w czasie świadczenia usług w mieszkaniu świadczeniobiorcy nie będą palić tytoniu, używać narkotyków  (lub innych środków odurzających), ani spożywać alkoholu;
d)  nie będą obarczać własnymi problemami osób objętych usługami;
e) wykonywać usługi z poszanowaniem godności i uczuć tej osoby, z zachowaniem ogólnie  przyjętych norm społecznych.
4. Wykonawca zobowiązuje się zachować w tajemnicy wszelkie dane osób podopiecznych, u których świadczyć będzie usługi opiekuńcze oraz traktować jako poufne wszelkie informacje na temat tych osób, a także zobowiąże do tego swoich pracowników, przy pomocy, których będzie wykonywał usługi opiekuńcze – także po okresie obowiązywania niniejszej umowy.
5. Wykonawca jest odpowiedzialny za jakość i terminowość realizowanych usług oraz ponosi pełną odpowiedzialność za szkody majątkowe i osobowe przez swoich pracowników w związku z wykonywaniem usług.
6. Wykonawca zobowiązuje się informować zamawiającego o zdarzeniach, które mogą mieć wpływ na zmianę zakresu wymaganej opieki np. zmiany w okolicznościach domowych lub rodzinnych, zmiany zdrowia, braku zgody  na opiekę wyrażonej przez osoby korzystające z usług na ich wykonania.

§5
1.Zakres świadczonych usług przez opiekunów obejmuje: 
a) przygotowanie lub dostarczenie posiłków (w tym ciepłego gotowanego posiłku typu obiad)  oraz produktów żywnościowych na pozostałą część dnia, z uwzględnieniem zalecanej diety i zachowaniem dbałości o higienę żywności;
b)  karmienie (w razie potrzeby) ,pomoc przy spożywaniu posiłku (np. pokrojenie pokarmu);
c) pomoc w czynnościach higienicznych (mycie, kąpiel, czesanie itp.);
d) podstawowe zabiegi pielęgnacyjne osoby chorej w tym zapobieganie odleżynom (naklepywanie, nacieranie), podawanie leków doustnych w dawkach zaleconych przez lekarza;
e) kontakt z lekarzem, pielęgniarką środowiskową - (w razie potrzeby);
f) utrzymywanie czystości (np. wietrzenie pomieszczeń, odkurzenie, starcie kurzy) w pomieszczeniach użytkowanych przez osobę korzystającą z pomocy (w jednym pokoju oraz kuchni, używanej przez  podopiecznego części mieszkania) z wyłączeniem ciężkich prac porządkowych;
 g) wynoszenie śmieci;
h) palenie w piecu i przynoszenie opału w sezonie grzewczym,(wyniesienie popiołu) – w przypadku pieca na opał;
i) opłacanie rachunków związanych z prowadzaniem gospodarstwa domowego (opłaty za mieszkanie i media), (rozliczenia finansowe bezpośrednio z podopiecznym lub jego prawnym opiekunem),
j) mycie okien, nie częściej jak dwa razy w roku,
l) zakup w miarę potrzeb podstawowych art. spożywczych i art. gospodarstwa domowego, asystowanie przy zakupach,(rozliczenia finansowe bezpośrednio z podopiecznym lub jego prawnym opiekunem);
l) prowadzenie zeszytu wydatków i rozliczanie się z podopiecznym lub jego prawnym opiekunem z wydawanych pieniędzy przez osobę sprawującą opiekę;
ł) pranie odzieży, bielizny pościelowej (pod warunkiem posiadania pralki typu automat) lub zanoszenie bielizny pościelowej do pralni oraz zmiana bielizny pościelowej nie częściej niż raz na dwa tygodniu;
m) pomoc w ustalaniu wizyt lekarskich i towarzyszenie w nich oraz realizacja recept lekarskich jeżeli zachodzi taka potrzeba (rozliczenia finansowe bezpośrednio z podopiecznym lub jego prawnym opiekunem);
n) pomoc w załatwianiu spraw urzędowych lub towarzyszenie podczas wizyt w urzędach lub innych instytucjach i organizacjach (z wykluczeniem uczestnictwa w obrządkach religijnych, np. msza św.);
o) zapewnienie kontaktów z otoczeniem (np. spacer, rozmowa);
p) inne czynności wynikające z indywidualnych potrzeb osoby starszej, niepełnosprawnej (wykluczające ciężkie prace, inne zadania wymagające przemieszczenia się opiekuna ponad 20 km od Braniewa a nie dotyczące bezpośredniej usługi opiekuńczej);
r) powiadamianie rodziny, opiekuna prawnego lub lekarza rodzinnego o istotnych zmianach w zachowaniu podopiecznego wskazujących na pogorszenie stanu zdrowia;
s) okazywanie wsparcia emocjonalnego w doświadczeniach egzystencjalnych typu: samotność, cierpienie, itp. 

§ 6 
1. Wykonawca oświadcza, że usługi będą świadczone prze osoby spełniające wymagania dla wykonania zadania tj. posiadają odpowiednie kwalifikacje i doświadczenie (zgodnie z wymogami określonymi w SWZ).
2. Osoby świadczące usługi będą wprowadzone w środowisko przez koordynatora usług Zamawiającego. Zamawiający wymaga, aby osoby świadczące usługę  utrzymywały stały  kontakt  z koordynatorem Zamawiającego wynikający ze świadczenia niniejszej usługi.
3. W przypadku zmiany osoby świadczącej usługi Wykonawca poinformuje niezwłocznie o tym koordynatora usług Zamawiającego oraz przekaże informację i dokumenty dotyczące osoby aktualnie świadczącej usługi potwierdzające jej kwalifikację (do wglądu Zamawiającego). Zmiana osoby świadczącej usługi może nastąpić na wniosek obu stron umowy. Pod warunkiem spełniania co najmniej takich samych wymogów, jak wskazane w SWZ.
4. Zamawiający w ramach kontroli ma prawo badać kwalifikacje osób zatrudnionych w realizacji zamówienia i stan zatrudnienia w całym okresie obowiązywania umowy.
5. Zamawiający ma prawo do oceny i kontroli usług w każdym etapie ich realizacji.
6. Wykonawca zobowiązuje się do poddania kontroli przez upoważnione przez Zamawiającego osoby realizacji przedmiotu umowy, dokonywanej w miejscu jej realizacji lub w miejscu wyznaczonym przez Zamawiającego.
7. Wykonawca zobowiązuje się do przedłożenia wszelkich dokumentów dotyczących wykonania umowy oraz do umożliwienia przeprowadzenia oględzin w miejscu realizacji.
8. Z przeprowadzonej kontroli kontrolujący sporządzają protokół w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach dla obu stron.
9. W przypadku stwierdzenia nieprawidłowości  dotyczących realizacji niniejszej umowy każda ze stron  ma możliwość wezwania  drugiej strony  do złożenia wyjaśnień na piśmie w terminie 14 dni od otrzymania protokołu. 
10. Wezwana strona udziela odpowiedzi  drugiej stronie w ciągu 14 dni od dnia złożenia przez niego wyjaśnień.

§ 7
1.Maksymalna  wartość umowy za  realizację przedmiotu zamówienia wynosi:: ……………………….zł netto, plus należy podatek vat, tj. ....................................zł brutto
Strony przyjmują do ustalenia kosztu usług opiekuńczych świadczonych przez Wykonawcę za stawkę godzinową wskazaną w ofercie w wysokości: 
-  ................... brutto -  za  jedną godzinę usług opiekuńczych w dni robocze tj. od poniedziałku do piątku;
- ................... brutto -  za  jedną godzinę usług opiekuńczych w dni ustawowo wolne od pracy, soboty i święta.
2. Cena określona w ust.1 jest stała przez okres realizacji umowy  z zastrzeżeniem § 10 ust.2.
3. Zapłata wynagrodzenia następować będzie w okresach miesięcznych na podstawie wystawionej przez Wykonawcę prawidłowej i zgodnej z umową  faktury po zakończeniu każdego miesiąca  - za faktycznie przepracowane godziny świadczonej usługi (wykazane przez Wykonawcę) jednak w ilości nie większej niż określone w decyzji wystawionej przez Zamawiającego. 
4. Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia prawidłowej i zgodnej z umową faktury  Zamawiającemu w nieprzekraczalnym terminie do 5-go dnia następnego miesiąca za miesiąc poprzedni.
  5. W przypadku otrzymania faktury nieprawidłowej albo niezgodnej z umową Zamawiający ma prawo wstrzymać płatność do czasu otrzymania prawidłowej faktury. 
6. Wszelkie rozliczenia między Zamawiającym a Wykonawcą prowadzone będą w PLN.
7. Zamawiający zapłaci przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze w terminie do 14 dni od dnia doręczenia  prawidłowej i zgodnej z umową faktury oraz przedłożenia następujących dokumentów:
1) wykazu godzin usług zrealizowanych w miesiącu rozliczeniowym,
2) zbiorczego zestawienia zrealizowanych godzin usług w miesiącu rozliczeniowym,
8. Potwierdzenia prawidłowości dokumentów wskazanych w ust.7 pkt 1,2 dokonuje Dyrektor MOPS w Braniewie (lub pracownik przez niego upoważniony).
9. W sytuacji przedłożenia przez wykonawcę  ww dokumentów sporządzonych nieprawidłowo Zamawiający będzie miał prawo powstrzymać się od wypłacenia Wykonawcy należnego mu wynagrodzenia do czasu ich poprawienia.
10. Za termin zapłaty faktury uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
11. Strony zgodnie postanawiają, że przesyłanie faktur może odbywać się za pośrednictwem poczty elektronicznej, w formacie pliku PDF (Portable Document Format); ilekroć mowa o  fakturze, rozumie się przez to również fakturę korygującą, duplikat faktury oraz notę korygującą.
12. Strony postanawiają, iż dochowają wszelkiej staranności oraz podejmą wszelkie niezbędne działania, aby przesyłane faktury cechowała autentyczność pochodzenia i integralność treści, zgodnie z wymogami określonymi w art. 106m i art. 106n ustawy z dnia 11 marca 2004 roku o podatku od towarów i usług (Dz.U. z 2022 roku poz. 931, ze zm.).
13. Zamawiający  udziela akceptacji na przesyłanie faktury w sposób i formacie określonym w ust. 11
14.  Strony uzgadniają, że przesyłanie faktury w formie elektronicznej  odbywać się będzie za pomocą poczty elektronicznej:
z następującego adresu mailowego Wykonawcy: …………………………,
na następujący adres mailowy Zamawiającego: …………………………….
tylko faktura przesłana przy użyciu adresów, o których mowa powyżej, będzie uważana za prawidłowo doręczoną.
15. Strony postanawiają, że w przypadku zmiany adresów poczty elektronicznej, wskazanych w ust. 14, przesłana zostanie notyfikacja elektroniczna, za pomocą poczty elektronicznej na adres wskazany powyżej, informująca o zaistniałym zdarzeniu; otrzymanie takiej notyfikacji nie powoduje konieczności wyrażenia ponownej zgody na otrzymywanie faktur w formie elektronicznej.
16. Jeżeli do niniejszej umowy zastosowanie będzie mieć mechanizm podzielonej płatności VAT (split payment), to Wykonawca na każdej fakturze zobowiązany jest nanieść adnotację o zastosowaniu mechanizmu podzielonej płatności. W sytuacji braku adnotacji o podzielonej płatności, Zamawiający może wezwać do skorygowania faktury o właściwy zapis. Wówczas termin płatności biegnie od daty dostarczonej poprawionej faktury Zamawiającemu.
17. Zamawiający zastrzega, że płatność będzie dokonana wyłącznie na podstawie faktury zawierającej prawidłowy numer rachunku bankowego znajdujący się w wykazie podatników VAT udostępnianym w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie podmiotowej urzędu obsługującego ministra właściwego do spraw finansów publicznych. W sytuacji braku zgodności, Zamawiający może wezwać do skorygowania faktury o właściwy numer rachunku bankowego, wówczas termin płatności biegnie od daty dostarczonej poprawionej faktury Zamawiającemu.

§ 8 
1. W przypadku nie wykonania lub nienależytego wykonania zobowiązań wynikających z niniejszej umowy Wykonawca zapłaci zamawiającemu karę umowną w wysokości 1 000,00 zł - za każdy stwierdzony przypadek.
2. Postanowienia pkt 1 nie wyłączają prawa Zamawiającego do dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych, jeżeli wartość powstałej szkody przekroczy wysokość kary umownej.
3. Łączna maksymalna wysokość kar umownych nałożonych na Wykonawcę nie może być wyższa niż 10 000,00 zł. Jeżeli łączna kwota kar umownych przekroczy kwotę, o której mowa w zadaniu poprzedzającym, Zamawiający może rozwiązać umowę w trybie natychmiastowym z winy Wykonawcy.




§ 9
1. Wykonawca zobowiązuje się do prowadzenia działalności  wskazanej w art. 94  ust. 1, pkt.1,2,3 i 9  ustawy Pzp ( zgodnie z wymogami określonymi w SWZ)  której głównym celem jest społeczna i zawodowa integracja osób defaworyzowanych, przez cały okres obowiązywania umowy.
2. Wykonawca zobowiązuje się do utrzymania procentowego wskaźnika zatrudnienia osób o których mowa w  art. 94  ust. 1, pkt.1,2,3 i 9  ustawy Pzp na poziomie nie mniejszym  30% osób zatrudnionych u wykonawcy przez cały okres obowiązywania umowy.
3. Wykonawca zobowiązuje się do przekazywania zamawiającemu informacji na temat wysokości wskaźnika procentowego osób  - o których mowa  w art. 94  ust. 1, pkt.1,2,3 i 9  ustawy Pzp zatrudnionych u wykonawcy na każde żądanie zamawiającego.
4. W przypadku naruszenia postanowień umownych w zakresie utrzymania procentowego wskaźnika o których mowa w ust.2, wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości  1 000,00 zł - za każdy stwierdzony przypadek.


§ 10

1. Zgodnie z postanowieniami art. 455 ust. 1, pkt 1  ustawy P.z.p. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmian postanowień zawartej Umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, pod warunkiem podpisania aneksu zaakceptowanego przez obydwie Strony, a mianowicie:
a) aktualizację danych Wykonawcy poprzez: zmianę nazwy firmy, zmianę adresu siedziby, zmianę formy  prawnej Wykonawcy itp.,
a) zmianę terminu realizacji zamówienia z przyczyn niezależnych od Wykonawcy lub Zamawiającego,
b) w szczególności zamawiający dopuszcza: zmniejszenie/zwiększenie o nie więcej niż  20% zakresu przedmiotu zamówienia oraz związana z tym zmiana wynagrodzenia Wykonawcy.
2. Zgodnie z postanowieniami art. 439 ustawy Pzp  Zamawiający przewiduje dokonanie zmian postanowień zawartej Umowy w stosunku do treści oferty, tj.:
Strony ustalają, iż w przypadku zmiany wysokości opłaty za materiały związane realizacją niniejszej umowy wynagrodzenia Wykonawcy ulegnie zmianie  z zachowaniem następujących zasad:
a) w przypadku jeśli poziom ceny  za materiały wzrośnie  (według wskaźnika ogłoszonego w komunikacie Prezesa Głównego  Urzędu Statystycznego ) o 20  % w stosunku do ceny materiałów określonej w dniu złożenia ofert.
b) strony ustalają początkowy termin zmiany wynagrodzenia na dzień ……………..
c) zmiana wynagrodzenia nastąpi tylko w przypadku udokumentowania przez Wykonawcę wzrostu ceny  materiałów  (np. wykaz rodzajów materiałów lub kosztów) związane realizacją niniejszej umowy.
d) maksymalna zmiana wartości wynagrodzenia jaką Zamawiający dopuszcza w efekcie zastosowania niniejszych postanowień o zasadach wprowadzania zmian wysokości wynagrodzenia wynosi  3 %   względem ceny materiałów w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w ofercie.
e)powyższe wymaga złożenia wniosku przez Wykonawcę, w którym wykazany zostanie związek zmiany ceny materiałów z realizacją przedmiotu umowy i wysokością wynagrodzenia Wykonawcy.
f)wniosek o zmianę wysokości wynagrodzenia należnego z tytułu realizacji niniejszej umowy nie może zostać złożony wcześniej niż po 180 dniach od dnia otwarcia ofert, a każdy kolejny nie może być złożony wcześniej niż po 60 dniach  od daty ostatniej zmiany wysokości wynagrodzenia.
3. Warunki wprowadzenia zmiany do umowy:
Strona występująca o zmianę postanowień niniejszej umowy zobowiązana jest do udokumentowania zaistnienia okoliczności, o których mowa w ust. 1 powyżej.
4. Wniosek o zmianę postanowień umowy musi być wyrażony na piśmie.
5. Złożony wniosek przez stronę inicjującą zmianę musi zawierać:
a) opis propozycji zmiany;
b)      uzasadnienie zmiany;
c)      opis wpływu zmiany na warunki realizacji umowy.
6. Zmiana umowy może nastąpić wyłącznie w formie pisemnego aneksu pod rygorem nieważności.


§ 11
1. Oprócz wypadków wymienionych w treści Kodeksu Cywilnego, Zamawiającemu, przysługuje prawo odstąpienia od umowy w oparciu o przepisy art. 456 ustawy P.z.p.
2. Zamawiający może rozwiązać niniejszą umowę ze skutkiem natychmiastowym w przypadku stwierdzenia:
    a) udokumentowanej  złej jakości wykonywanych usług;
    b) wykonywania usług w wymiarze niezgodnym z wykazem, o którym mowa w umowie;
    c) naruszenia przez Wykonawcę postanowień niniejszej umowy;
   d) zaprzestania świadczenia usług u któregokolwiek z podopiecznych na okres dłuższy niż 2 dni.
3. W przypadku określonym w ust.2 rozwiązanie umowy następuje z dniem określonym przez Zamawiającego w piśmie skierowanym do Wykonawcy. 

§ 12
1. Strony wspólnie z bezpośrednimi odbiorcami będą prowadzić współpracę w zakresie oceny realizacji usługi.
2. Do kontaktów i przekazywania  ewentualnych uwag  w trakcie realizacji umowy zostaną wyznaczone osoby ze strony Zamawiającego:
......................................tel..............................
3. Do kontaktów i przekazywania ewentualnych uwag zostaną wyznaczone osoby ze strony Wykonawcy:
......................................tel..............................
§13

1. Umowa zostaje zawarta na okres od  dnia zawarcia niniejszej umowy do 31.12.2023 r.
[bookmark: _GoBack]2.  Usługi realizowane będą począwszy od dnia zawarcia niniejszej umowy.

§14
Integralną część niniejszej umowy stanowią:
·  Specyfikacja Warunków Zamówienia,
-        kopia oferty Wykonawcy.
§15
Postanowienia końcowe:
1.  Prawem właściwym dla niniejszej umowy jest prawo polskie.
2. Wszelkie zmiany dotyczące niniejszej umowy wymagają dla swej ważności zachowania formy pisemnej.
3. Wykonawca nie może wykonać cesji wierzytelności bez pisemnej zgody Zamawiającego.
4. Zamawiający oświadcza, że posiada status małego przedsiębiorcy w rozumieniu art. 4 c Ustawy o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych.
5. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz ustawy Prawo zamówień publicznych, oraz ustawy o pomocy społecznej.
6. Ewentualne spory wynikające z realizacji niniejszej umowy strony będą starały się rozstrzygać polubownie. W przypadku braku takiej możliwości Strony poddadzą je pod rozstrzygnięcie sądowi powszechnemu właściwemu dla siedziby Zamawiającego.
7. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla Zamawiającego 
i jeden dla Wykonawcy.

WYKONAWCA:						ZAMAWIAJĄCY:




