Zarzadzenie Nr 137/2024
Burmistrza Miasta Braniewa
z dnia 30.09.2024 r.

w sprawie wprowadzenia Standardéw Ochrony Matoletnich w Urzedzie Miasta Braniewa

Na podstawie art. 30 ust. ust. 1 i 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 r o samorzadzie gminnym
(t.j. Dz.U. z 2024r. poz. 609 z zm.) oraz art. 22b i art. 22c ustawy z dnia 13 maja 2016 r.
o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich
(Dz. U. 22024 r. poz. 560) w zwigzku z ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy —
Kodeks rodzinny i opiekuriiczy oraz niektdérych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606)
zarzgdzam co nastepuje:

§1.
Wprowadza sie w Urzedzie Miasta Braniewa ,,Standardy Ochrony Matoletnich” zwane dalej
»,Standardami” stanowigce zatacznik do niniejszego zarzadzenia.

§2.

Zobowigzuje sie wszystkich pracownikéw Urzedu Miasta Braniewa do zapoznania sie
z Standardami i postepowania zgodnie z jego trescia.

§ 3.

Wykonanie zarzgdzenia powierza sie Sekretarzowi Miasta.

§ 4.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

BURMISTRZ

/-/ Tomasz Sielicki



Zatacznik do

Zarzadzenia Nr 137/2024
Burmistrza Miasta Braniewa
z dnia 30.09.2024 r.

Standardy ochrony matoletnich

w Urzedzie Miasta Braniewa

Preambuta

Niniejszy dokument stanowi realizacje obowigzku prawnego wynikajgcego z ustawy z dnia
13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym

i ochronie matoletnich, a jednoczesnie stanowi wyraz staran pracodawcy o stworzenie
miejsca, w ktérym praktykanci beda mogli w bezpiecznych warunkach realizowac swdj
potencjat, poprzez ksztattowanie umiejetnosci zawodowych i spotecznych. Pracodawca

w duchu spotecznej odpowiedzialnosci biznesu uznaje swojg odpowiedzialnos¢ za
promowanie i szanowanie praw dzieci.

§ 1. Zapisy ogolne

1. Na potrzeby niniejszych Standardéw przyjeto nastepujace definicje:

a) Burmistrz - oznacza Burmistrza Miasta Braniewa;

b) Matoletni, dziecko — oznacza kazdg osobe ponizej 18 roku zycia;

c) Opiekun dziecka — oznacza rodzica lub opiekuna prawnego, a takze rodzica
zastepczego;

d) Praktykant — osoba ponizej 18 roku zycia realizujgca u pracodawcy praktyczng nauke
zawodu;

e) Pracownik zatrudniony, skierowany lub wyznaczony do pracy z dzieémi — osoba
wyznaczona przez pracodawce do roli opiekuna praktyk;

f) Personel, pracownicy — oznacza kazdego pracownika Urzedu bez wzgledu na forme
zatrudnienia, wspodtpracownika, stazyste, praktykanta lub inng osobe, ktéra z racji
petnionej funkcji lub zadan w Urzedzie ma kontakt z dzieémi;

g) Pracodawca — oznacza Urzgd Miasta Braniewa;

h) Sekretarz - oznacza Sekretarza Miasta Braniewa;

i) Zaktad pracy — miejsce odbywania praktyki przez dziecko;

j) Krzywdzenie dziecka — kazda forma naruszenia integralnosci psychofizycznej dziecka,
w szczegolnosci popetnienie przestepstwa na jego szkode, stosowanie wobec niego
przemocy domowej, zaniedbanie potrzeb dziecka, inna forma krzywdzenia niebedgaca
przestepstwem, taka jak dyskryminacja lub mobbing.
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§ 2. Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnim, a personelem

Kazde dziatanie realizowane przez pracownikéw wobec dzieci powinno by¢ kierowane
najlepszym interesem dzieci.
Pracownik traktuje kazdego matoletniego z szacunkiem i cierpliwoscig, rozumie, ze
dzieci potrzebujg czasu i uwagi, aby pojgé umiejetnosci konieczne do wykonywania
pracy i czas potrzebny do opanowania nowych umiejetnosci moze by¢ rézny dla
kazdego dziecka.
Pracownicy zobowigzani sg do utrzymania profesjonalnych relacji z dzie¢mi
i kazdorazowego rozwazenia, czy ich reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka
sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych
dzieci. Nalezy dziata¢ w sposéb otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢
ryzyko btednej interpretacji podejmowanych dziatan i prezentowanych zachowan.
Pracownik powinien wystucha¢ zdania matoletnich w sprawach ich dotyczacych
i uwzglednié je w miare mozliwosci organizacyjnych pracodawcy.
Komunikacja z matoletnim powinna odbywac sie w sposdb, ktdry nie bedzie go
zawstydzaé, upokarzaé ani obraza¢ dziecka. Nie wolno krzyczeé na matoletniego
w sytuacji innej niz wynikajgca z ostrzezenia przez niebezpieczeristwem.
Odpowiedzi i informacje udzielane matoletnim powinny by¢ udzielane w sposéb
adekwatny do ich wieku i sytuacji.
Pracownik powinien unika¢ faworyzowania dzieci.
Pracownik powinien unika¢ uzywania wulgarnego jezyka lub jezyka nacechowanego
seksualnie w obecnosci dzieci.
Matoletni majg prawo do uzyskania informacji o osobie, ktérej moze zgtosic¢
niewtfasciwe zachowanie oraz ma prawo oczekiwa¢ odpowiedniej reakcji na zgtoszenie.
Pracownicy sg zobowigzani do wystuchania matoletniego lub wskazania osoby, z ktorg
mogg porozmawiac, do udzielenia pomocy matoletniemu lub innej odpowiedniej do
sytuacji reakcji na niewtasciwe zachowanie.
Kontakt pracownikdéw z dzieckiem powinien odbywaé sie wytgcznie w godzinach pracy
i dotyczyé celdéw mieszczacych sie w zakresie obowigzkdw, czynnosci.
Kazdy pracownik powinien zwraca¢ uwage, czy dzieci pracujg zgodnie z zasadami
bezpieczenstwa i higieny pracy i natychmiast reagowaé w przypadku wystgpienia
nieprawidtowosci.
W komunikacji pracownikéw z matoletnimi niedopuszczalne jest w szczegdlnosci:

1) stosowanie wobec matoletnich przemocy w zadnej formie,

2) wysmiewanie, zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie,

3) utrwalanie wizerunku dziecka dla potrzeb prywatnych (np. filmowanie,

fotografowanie),

4) stosowanie wobec matoletnich mobbingu i dyskryminacji w zadnej formie,

5) czestowanie dzieci uzywkami (papierosy, alkohol), takze poza zaktadem pracy,

6) nawigzywanie z matoletnimi jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych,

7) nawigzywanie w swoich wypowiedziach do aktywnosci lub atrakcyjnosci

seksualnej,



8) ocenianie i w sposdb negatywny komentowanie zachowan i postepowan jego
rodzicow/ opiekundw prawnych/rodziny zastepczej wobec dziecka.
13. Fizyczny kontakt z matoletnim moze by¢ stosowany i spetnia zasady bezpiecznego
kontaktu, jesli:
1) jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie np. ze wzgledu na
strach, smutek,
2) jest ochrong przed upadkiem, atakiem lub inng szczegdlng sytuacja.

§ 3 Zasady bezpiecznych relacji réwiesniczych

1. Matoletni odbywajgcy praktyki u pracodawcy zwracajg sie do réwiesnikow
z zyczliwoscia.

2. Matoletni majg prawo do wyrazenia wtasnego zdania, nawet innego niz zdanie innych

réwiesnikow, a takze prawo do niewiedzy i potrzeby wsparcia w wykonywaniu
obowigzkéw w kazdym czasie.

3. W relacjach miedzy matoletnimi niedozwolone jest stosowanie agresji fizycznej,
stownej i psychicznej.

4. Matoletnim nie wolno posiadac¢ zadnej broni, nozy i innych ostrych narzedzi oraz
substancji zabronionych (alkoholu, substancji psychoaktywnych, napojow
energetycznych).

5. Wszelkie formy przesladowania rdwiesnikdw, w tym przesladowanie, obmawianie,
o$mieszanie, obrazanie za pomocg aktywnosci w sieci internet sg niedozwolone.

6. Nie jest dozwolone rejestrowanie wizerunku innych matoletnich bez ich wiedzy
i zgody, w szczegdlnosci w sytuacjach o$mieszajgcych lub z innego powodu
niekomfortowych.

§ 4. Procedury podejmowania interwencji

1. Krzywdzenie dzieci moze przybierac rézne formy, a ich sprawcami mogg by¢ zaréwno
osoby doroste bedgce cztonkami personelu pracodawcy, cztonkowie rodziny dziecka,
jak i osoby trzecie.

2. Sprawcami krzywdzenia dziecka mogg by¢ takze inne dzieci, zaréwno odbywajace
u pracodawcy praktyki, jak tez dzieci, z ktérymi matoletni ma kontakt poza zaktadem
pracy.

3. Krzywdzenie dziecka moze przyjgé forme:

1) Przemocy fizycznej — czyli umysine, celowe uszkodzenie ciata dziecka przez
inng osobe, zadawanie dziecku bélu lub grozba uszkodzenia ciata. Skutkiem
przemocy fizycznej mogg by¢ ztamania, siniaki, rany na ciele, poparzenia,
opuchlizna, obrazenia i urazy wewnetrzne.

2) Przemocy psychiczna - powtarzajgce sie ponizanie, upokarzanie i oSmieszanie
dziecka, nieustanna krytyka, angazowanie dziecka w konflikt pomiedzy
dorostymi, manipulowanie dzieckiem, brak odpowiedniego wsparcia, mitosci,
uwagi, stawianie wymagan i oczekiwan nieadekwatnych do jego wieku,
ktorym nie jest w stanie sprostac.
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3) Przemoc seksualng - angazowanie dziecka w aktywnosc¢ seksualng przez
osobe dorostg bgdz inne dziecko. Przemoc seksualna to zachowanie
z kontaktem fizycznym jak dotykanie dziecka, wspétzycie z dzieckiem oraz
zachowania bez kontaktu fizycznego jak pokazywanie dziecku materiatéw
pornograficznych, podgladanie dziecka, obnazanie sie przed dzieckiem.

4) Zaniedbanie potrzeb zyciowych dziecka — niezaspokojenie podstawowych
potrzeb emocjonalnych i materialnych dziecka przez rodzica badz opiekuna,
niezapewnienie mu odpowiedniego odzywiania, ubran, schronienia, opieki
medycznej, brak zapewnienia mu bezpieczeristwa, brak dozoru nad
wypetnianiem obowigzku szkolnego, brak wtasciwego nadzoru w czasie
wolnym oraz odpowiedniej opieki.

Pracownicy w ramach wykonywanych obowigzkdéw zwracajg uwage na dobrostan

matoletniego oraz czynniki ryzyka i symptomy, zachowania matoletniego, ktére moga

sygnalizowa¢ o wyrzgdzeniu mu krzywdy.

W przypadku uzyskania informacji o krzywdzeniu matoletniego lub podejrzenia

krzywdzenia matoletniego, pracownicy majg obowigzek:

1) wezwac pogotowie, jezeli wystgpito powazne uszkodzenie ciata wymagajace
interwencji medycznej,

2) poinformowac Burmistrza lub wyznaczong przez niego osobe o zdarzeniu lub
swoich podejrzeniach co do krzywdzenia matoletniego,

3) sporzadzi¢ notatke stuzbowa opisujgcg zdarzenie, w szczegdlnosci przyczyne
wystgpienia podejrzenia o krzywdzeniu matoletniego.

Burmistrz lub wyznaczona przez niego osoba o zaistniatej sytuacji informuje

opiekundéw o obowigzku zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka do

odpowiedniej instytucji (np. Prokuratury, Policji, Sqdu Rodzinnego, Osrodka Pomocy

Spotecznej) w zaleznosci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej z nim

interwencji.

Po poinformowaniu opiekunéw o w/w czynnosciach, Burmistrz lub wyznaczona przez

niego osoba sktada zawiadomienie do wskazanej instytucji.

W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego

Burmistrz lub wyznaczona przez niego osoba sktada zawiadomienie na policje lub do

prokuratury.

W przypadku kazdej interwencji zwigzanej z krzywdzeniem dziecka, personel ma

obowigzek zachowac tajemnice, wytgczajac informacje przekazywane uprawnionym

instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Z przebiegu interwencji sporzadza sie karte przebiegu interwencji, ktdra stanowi

zatgcznik nr 1 do Standardow.



§ 5. Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu
i przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu lub udzielenie
wsparcia

Za przygotowanie personelu do stosowania Standarddw oraz zasad i procedur
opisanych w Standardach odpowiada Sekretarz.
Personel zobowigzany jest zapoznac sie z niniejszymi Standardami co potwierdza
wtlasnorecznym podpisem na oswiadczeniu stanowigcym zatgcznik do Standardéw.
W przypadku pracownikéw Urzedu oswiadczenie przekazane zostaje do akt
osobowych pracownika.
Wzér oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszych Standarddw.
Osoba odpowiedzialna, o ktérej mowa w ust. 1 :
1) przekazuje do zapoznania pracownikom Standardy,
2) przyjmuje zgtoszenia o podejrzeniu krzywdzenia dziecka i podejmuje stosowne
czynnosci,
3) prowadzi niezbedng dokumentacje, w tym:
- karte przebiegu interwencji,
- rejestr ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajgcych
dobru matoletniego oraz interwencji — zatgcznik nr 3 do Standarddw,
- spis waznych telefondéw i adreséw, pod ktdrymi matoletni i dorosli mogg
otrzymac informacje i wparcie.

§ 5. Zasady przegladu i aktualizacji standardéw

Wdrazanie dziatan dotyczgcych Standardéw podlega okresowej analizie i w miare
potrzeb aktualizacji.

Osobg odpowiedzialng za przeglad i aktualizacje Standardow jest Sekretarz.
Sekretarz dokonuje co najmniej raz na 2 lat oceny Standarddw w celu zapewnienia
dostosowania do aktualnych potrzeb, zgodnosci z przepisami prawa oraz proponuje
konieczne zmiany.

Przeglad standardéw moze by¢ poprzedzony rozmowami z pracownikami lub
przeprowadzeniem ankiety wsrdd personelu, co do znajomosci standardéw i oceny
ich funkcjonowania.

Z przeprowadzonej oceny sporzadza sie pisemny protokodt.

Burmistrz wprowadza do dokumentu niezbedne zmiany i ogtasza pracownikom jego
nowe brzmienie.

§ 6. Korzystanie z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet

Urzad nie udostepnia matoletnim urzgdzen z dostepem do sieci Internet.

Urzad nie ponosi odpowiedzialnosci za uzyskang przez matoletnich dzieci tgcznosé
z internetem, uzyskang poprzez dane komdrkowe prywatnych urzgdzen
elektronicznych np. smartfonéw.



§ 7. Przepisy koncowe

1. Standardy wchodzg w zycie z dniem ich wprowadzenia Zarzgdzeniem Burmistrza
Miasta Braniewa.

2. Ogtoszenie Standardéw nastepuje poprzez poinformowanie pracownikéw w sposdb
zwyczajowo przyjety w Urzedzie w szczegdlnosci poprzez przestanie tekstu
Standardéw drogg elektroniczng, a takze opublikowanie w Biuletynie Informacji
Publicznej.



Karta przebiegu interwencji

Zatacznik Nr 1 do Standardow

1. Numer karty

2. Imie i nazwisko dziecka

3. Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia ,opis)

4. Osoba zawiadamiajgca o podejrzeniu
krzywdzenia

5. Opis podjetych dziatan (data, ustalenia)

6. Kontakt z opiekunami dziecka (data, forma,
przedmiot spotkania/kontaktu)

7. Forma podjetej interwencji np. (zawiadomienie
0 podejrzeniu popetnienia przestepstwa, wniosek
o wglad w sytuacje dziecka/rodziny, inne)

8. Dane dotyczace interwencji (nazwa organu, do
ktorego zgtoszono interwencje) data interwencji

9. Wyniki interwencji (jesli wiadome)




Zatgcznik Nr 2 do Standardéw

Brani@Wo......ccceevemevveeierieiinns

Imieg i nazwisko

Oswiadczenie pracownika o zapoznaniu z Standardami Ochrony Matoletnich
w Urzedzie Miasta Braniewa

Oswiadczam, iz zapoznatem/zapoznatam sie z dokumentem ,,Standardy Ochrony Matoletnich”
obowigzujgcym w Urzedzie Miasta Braniewa wprowadzonym Zarzgdzeniem Nr....... Burmistrza
Miasta Braniewa z dnia ...................

(podpis)



Zatgcznik Nr 3 do Standardéw

Rejestr ujawnionych lub zgtoszonych incydentdéw luz zdarzen zagrazajacych dobru
matoletniego oraz interwenc;ji

Lp.

data

przedmiot

kogo dotyczy

kto zgtosit

numer karty
interwencji




