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Odwotujacy:

Zamawiajacy:

Dotyczy:

Maruta Wachta sp.k.

ul. Wspolna 62, 00-684 Warszawa

Warszawa, dnia 15 wrzesnia 2022 roku

Prezes Krajowej Izby Odwotawczej
ul. Postepu 17a
02-676 Warszawa

ZETO Projekt sp. z 0.0.

ul. Seweryna Pienieznego 6/7
10-005 Olsztyn

tel.: 89 527 82 27

e-mail: sprzedaz@zetoprojekt.pl
KRS: 0000710591

reprezentowana przez

r.pr. Macieja Mikuckiego
Maruta Wachta sp. k.

ul. Wspdlna 62

00-684 Warszawa

fax: (22) 32 32 321

tel.: (22) 128 00 00
e-mail: biuro@maruta.pl

(,O0dwotujacy” lub ,ZETO”)

Gmina Miasta Braniewa

ul. Kosciuszki 111

14-500 Braniewo

tel.: (55) 644 01 02

e-mail: sekretariat@braniewo.pl

(,Zamawiajacy”)

postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego
prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na
podstawie art. 132 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. —
Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz.
1129 ze zm., ,PZP”) pn. Zakup i uruchomienie niezbednej
infrastruktury IT o] numerze referencyjnym
OR.271.2.3.2022.KG, ogtoszenie o} zaméwieniu
opublikowane w dniu 18 marca 2022 r. w Dzienniku
Urzedowym Unii Europejskiej pod humerem 2022/S 055-
142615 (,Postepowanie” lub ,Zaméwienie”), czes¢ | —
Zakup oprogramowania i ustug.

tel.: +48 22128 00 00, fax: +48 22 32 32 321, NIP: 676 0111 300, REGON: 350653113, KRS: 0000931428
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ODWOLANIE

l. ZARZUTY | ZADANIA ODWOLUJACEGO

1. Dziatajgc w imieniu Odwotujgcego, na podstawie art. 505 ust. 1 w zw. z art. 513 ust. 1 i 2 PZP,
wnosze odwotanie wobec czynnosci i zaniechah Zamawiajgcego (,Odwotanie”), polegajgcych na:

1.1.odrzuceniu oferty Odwotujgcego jako niezgodnej z warunkami Zamowienia w zakresie Czesci |
Postepowania — Zakup oprogramowania i ustug,

1.2. czynnosci wyboru oferty wykonawcy Nefeni sp. z 0.0., ul. Klinkierowa 7, 60-104 Poznan (,Nefeni”)
jako najkorzystniejszej w Postepowaniu,

2. ewentualnie:

a) zaniechaniu czynnosci wezwania Odwotujgcego do ztozenia wyjasnien dotyczgcych
przedmiotowego srodka dowodowego — probki systemu w zakresie, w jakim Zamawiajgcy
miat watpliwosci, czy przedmiotowy $rodek dowodowy ziozony przez Odwotujgcego
potwierdza¢ bedzie zgodnos$¢ oferowanej ustugi z warunkami Zaméwienia, badz

b) jedynie w przypadku stwierdzenia przez Izbe, ze prébka systemu nie potwierdza posiadania
przez System funkcjonalnosci umozliwiajgcej wyszukanie dowolnej kartoteki po oznaczeniu
REGON - zaniechaniu wezwania do uzupetnienia probki systemu w zakresie scenariusza
nr 9., w szczegoélnosci w zakresie Zintegrowanego Systemu Dziedzinowego. Obszar
obstugi podatkéw i optat lokalnych, w pkt. 31 funkcjonalnosci dot. Wyszukiwania dowolnej
kartoteki wg zadanych kryteriéw, minimum wg: REGON.

3. Zamawiajgcemu zarzucam naruszenie nastepujgcych przepiséw:

3.1.w zakresie zarzutu nr 1 — art. 226 ust. 1 pkt) 5 PZP w zw. zatgcznikiem nr 10 do SWz-
SCENARIUSZ DO DEMONSTRACJI PROBKI, pkt 5 OPIS PROCEDURY BADANIA poprzez
odrzucenie oferty Odwotujgcego jako niezgodnej z warunkami Zamoéwienia, pomimo tego, ze tresé¢
oferty Odwotujgcego jest zgodna z warunkami Zamowienia,

3.2. ewentualnie:

a) w zakresie zarzutu nr 2 - art. 107 ust. 4i 223 ust. 1 PZP w zw. z art. 16 pkt 1 PZP poprzez
zaniechanie czynnosci wezwania Odwotujgcego do ztozenia wyjasnien dotyczgcych
przedmiotowego srodka dowodowego — probki systemu w zakresie, w jakim Zamawiajgcy
miat watpliwosci, czy przedmiotowy Srodek dowodowy ztozony przez Odwotujgcego
potwierdza¢ bedzie zgodno$¢ oferowanej ustugi z warunkami Zamoéwienia, co narusza
zasade uczciwej konkurencji i rownego traktowania wykonawcow.

b) w zakresie zarzutu nr 3 - jedynie w przypadku stwierdzenia przez Izbe, Ze prébka systemu
nie potwierdza posiadania przez zaprezentowany system funkcjonalno$ci umozliwiajgcej
wyszukanie dowolnej kartoteki po oznaczeniu REGON — art. 107 ust.2 PZP w zw. z rozdz.
VI ust.1 pkt 3) SWZ oraz art. 226 ust.1 pkt 5) PZP w zw. zatgcznikiem nr 10 do SWZ-
SCENARIUSZ DO DEMONSTRACJI PROBKI, pkt 5 OPIS PROCEDURY BADANIA
poprzez zaniechanie czynnosci wezwania Odwotujgcego do uzupetnienia przedmiotowego
srodka dowodowego — probki systemu w zakresie, w zakresie Zintegrowanego Systemu
Dziedzinowego. Obszar obstugi podatkéw i optat lokalnych, w pkt. 31 funkcjonalnosci dot.
Wyszukiwania dowolnej kartoteki wg zadanych kryteriow, minimum wg: REGON, co
skutkowato btednym odrzuceniem oferty Odwoltujgcego jako niezgodnej z warunkami
Zamoéwienia.

4. Stawiajgc powyzsze zarzuty, wnosze o uwzglednienie Odwotania i nakazanie Zamawiajgcemu:

4.1.uniewaznienia czynnosci wyboru oferty wykonawcy Nefeni jako najkorzystniejszej,

4.2.uniewaznienia czynnosci odrzucenia oferty Odwotujgcego na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 5 PZP,

4.3. dokonania ponownego badania i oceny ofert z uwzglednieniem oferty Odwotujgcego,

4.4. wyboru oferty Odwotujgcego jako oferty najkorzystniejszej w Postepowaniu,

4.5.jedynie w przypadku nie potwierdzenia sie zasadnosci zarzutu Nr 1 - zwrdcenia sie do

Odwotujgcego w trybie art. 223 ust. 1 PZP o wyjasnienia w celu weryfikacji, czy przedmiotowy
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srodek dowodowy ztozony przez Odwotujgcego potwierdzaé bedzie zgodnos¢ oferowanej ustugi z
warunkami Zaméwienia lub zwrécenia sie do Wykonawcy z wezwaniem do uzupetnienia probki w
zakresie funkcjonalnosci dot. Wyszukiwania dowolnej kartoteki wg. zadanych kryteriéw, minimum
wg: REGON.

Whnosze réwniez o dopuszczenie przez sktad orzekajgcy Krajowej Izby Odwotawczej nastepujgcych
dowoddw:

a) na podstawie art. 538 ust.1 PZP - dowodu z przestuchania Strony — w szczegdlnosci
dowodu z przestuchania cztonkéw komisji przetargowej oceniajgcych probke na
okolicznos¢:

- stwierdzenia, czy prébka badana przez Zamawiajgcego na prezentacji dnia 08.06.2022
r. w zakresie badanej funkcjonalnosci Zintegrowanego Systemu Dziedzinowego. Obszar
obstugi podatkéw i optat lokalnych, w pkt. 31 funkcjonalnosci dot. Wyszukiwania dowolnej
kartoteki wg zadanych kryteriow, minimum wg: REGON nie zostata zmieniona przez
Wykonawce w stosunku do probki prezentowanej dnia 21.06.2022 r.

- stwierdzenia podstaw faktycznych zmiany decyzji czionkdédw komisji przetargowej
w zakresie posiadania przez prezentowany przez ZETO na prébce system funkcjonalnosci
Zintegrowanego Systemu Dziedzinowego. Obszar obstugi podatkéw i optat lokalnych, w
pkt. 31 funkcjonalno$ci dot. Wyszukiwania dowolnej kartoteki wg zadanych kryteriow,
minimum wg: REGON - zmiany opcji TAK w polu zaznaczonym jako spetnienie wymagania
funkcjonalnosci dot. Wyszukiwania dowolnej kartoteki wg zadanych kryteriéw, minimum wg:
REGON w protokole z badania probki z dnia 09.06.2022 r. na opcje NIE w Protokole z dnia
01.07.2022 r. badania poprawionej probki, przy niezmienionej tresci prébki w tym zakresie.
- stwierdzenia, czy wbrew temu co odpowiedzial Odwolujgcemu Zamawiajacy, istniejg
nagrania obu prezentacji probek systemu zaoferowanego przez Wykonawce, ktére
potwierdzataby, ze w zakresie funkcjonalnosci dot. Wyszukiwania dowolnej kartoteki wg
zadanych kryteriow, minimum wg: REGON obie probki zawierajg te samg tres¢, na co
wskazywatoby rozstawienie przez Zamawiajgcego urzadzenh rejestrujgcych prezentacje
prébki w przypadku obu prezentacji probek.

b) na podstawie art. 538 ust.1, 539 ust.1 PZP — dowodu z opinii biegtego z dziedziny
Informatyki na okolicznosc¢:

- stwierdzenia posiadania przez oferowany przez ZETO system zawarty na probce
dostarczonej Zamawiajgcemu funkcjonalnosci umozliwiajgcej wyszukanie dowolnej
kartoteki po oznaczeniu REGON.
- stwierdzenia, czy prébka badana przez Zamawiajgcego podczas prezentacji dnia 08
czerwca 2022 r. w zakresie Zintegrowanego Systemu Dziedzinowego. Obszar obstugi
podatkéw i opfat lokalnych, w pkt. 31 funkcjonalnosci dot. Wyszukiwania dowolnej kartoteki
wg zadanych kryteridw, minimum wg: REGON nie zostata zmieniona w stosunku do prébki
badanej przez Zamawiajgcego dnia 21 czerwca 2022r., chyba ze Zamawiajgcy uzna ten
fakt za przyznany.
Wnosze ponadto o zasgdzenie od Zamawiajgcego na rzecz Odwotujgcego zwrotu kosztéw
postepowania odwotawczego, w tym zwrotu kosztéw wynagrodzenia petnomocnika, zgodnie z
fakturg, ktéra zostanie przedtozona na rozprawie.

INTERES | SZKODA ODWOLUJACEGO

Odwotujgcy posiada interes we wniesieniu Odwotania, poniewaz ztozyt oferte w zakresie Czesci I,
ktéra na skutek btednej oceny Zamawiajgcego zostata odrzucona z Postepowania. W przypadku
uwzglednienia przez Zamawiajgcego oferty Odwotujgcego, ulokowana zostataby ona na pierwszej
pozycji w rankingu ofert ztozonych w Postepowaniu dla Czesci |, stanowigc tym samym oferte
najkorzystniejszg.
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V.

W wyniku naruszenia przepisow PZP przez Zamawiajgcego opisanych w Odwotaniu, Odwotujacy
zostat pozbawiony mozliwosci uzyskania Zamowienia, co w konsekwencji spowoduje u niego
szkode w postaci utraty korzysci, jakie osiggnatby realizujgc Zaméwienie.

Uwzglednienie Odwofania bedzie skutkowato uniewaznieniem czynnosci odrzucenia oferty
Odwotujgcego, w wyniku czego oferta Odwotujgcego zostanie sklasyfikowana na pierwszym
miejscu, co w dalszej kolejnosci umozliwi Odwotujgcemu uzyskanie Zamowienia.

DATA WNIESIENIA ODWOLANIA | WARUNKI FORMALNE

Zamawiajgcy w dniu 5 wrzesnia 2022 roku zamiescit na stronie internetowej i przekazat
wykonawcom informacje o wyborze oferty Nefeni jako najkorzystniejszej oraz o odrzuceniu oferty
Odwotujgcego na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 5 PZP, jako niezgodnej z warunkami Zamoéwienia.
Zgodnie z art. 515 ust. 1 pkt 1 lit. a PZP, odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia przekazania
informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja
zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej. Odwotujgcy sktada Odwotanie
w dniu 15wrzesnia 2022 roku, co oznacza, ze termin przewidziany w PZP zostat dotrzymany.
Odwotujgcy przekazat kopie Odwotania Zamawiajgcemu w dniu 15 wrzesnia 2022 roku oraz
zatgczyt potwierdzenie przekazania Odwotania Zamawiajgcemu, czynigc tym samym zados¢
obowigzkowi wskazanemu w art. 516 ust. 2 pkt 2 PZP.

Odwotujgcy uiscit wpis od Odwotania, a potwierdzenie wykonania przelewu zatgczyt do Odwotania,
spetniajgc tym samym obowigzek przewidziany w art. 516 ust. 2 pkt 1 PZP.

OGLOSZENIE

Ogtoszenie o zamdéwieniu opublikowano w dniu 18 marca 2022 roku w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej pod numerem 2022/S 055-142615.

UZASADNIENIE

Zarzut nr 1 — odrzucenie oferty Odwotujacego jako niezgodnej z warunkami Zamoéwienia

Pismem z dnia 29 sierpnia 2022 roku, udostepnionym na stronie Zamawiajgcego w dniu 5 wrzesnia
2022 roku, Zamawiajgcy poinformowat Odwotujgcego o odrzuceniu ztozonej przez niego w
Postepowaniu oferty na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 5 PZP. W uzasadnieniu przedmiotowej
czynnosci Zamawiajgcy wskazat, ze wykonawca ZETO, podczas prezentacji z dnia 21 czerwca
2022 roku, zaprezentowat wszystkie scenariusze badan prébki przewidziane w zatgczniku nr 10 do
specyfikacji warunkéw zamowienia (,SWZ”) — Scenariusz do demonstracji probki, w tym
uzupetnionego Scenariusza nr 11. w zakresie Zintegrowanego Systemu Dziedzinowego. Obszar
ewidencji uméw, zaangazowania, obstugi wnioskéw i kontroli wydatkéw (,Scenariusz nr 117), przy
czym nie dokonat prezentacji funkcjonalno$ci polegajgcej na wyszukaniu danego podmiotu na
podstawie numeru REGON w Scenariuszu nr 9. w zakresie Zintegrowanego Systemu
Dziedzinowego. Obszar obstugi podatkéw i optat lokalnych (,Scenariusz nr 9”) w pkt 31
dotyczgcym Wyszukiwania dowolnej kartoteki wg zadanych kryteriow.

Argumentujac decyzje o odrzuceniu oferty Odwotujgcego, Zamawiajgcy zaznaczylt, ze zgodnie z
trescig pkt 5 Opisu procedury badania zawartego w zatgczniku nr 10 do SWZ, jezeli podczas
badania poprawionej/uzupetnionej probki ktérakolwiek funkcjonalno$c¢ nie zostanie zaprezentowana
(nie zostanie zaprezentowany jeden lub wiecej elementéw ktéregokolwiek ze scenariuszy lub tez
Sposéb jego realizacji bedzie stat w sprzecznosci z opisem przedmiotu zamoéwienia (,OPZ”) lub
prezentacja jakiegokolwiek elementu ujawni braki w funkcjonalno$ci okreslonej w OPZ),
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Zamawiajgcy uzna, ze tre$c¢ oferty nie odpowiada tresci SWZ i odrzuci oferte danego wykonawcy
na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 5 PZP. Zdaniem Zamawiajgcego, wskazana sytuacja miata miejsce
w przypadku prezentacji przeprowadzonej przez Odwotujgcego.

Z przedmiotowym stanowiskiem nie sposéb sie zgodzié. W ocenie Odwotujgcego powyzszy
mechanizm zostat zastosowany przez Zamawiajgcego bezrefleksyjnie i nie moze sanowaé
nieprawidtowej oceny prébki. Zamawiajgcy de facto pozbawit Odwotujgcego mozliwosci odwotania
sie od oceny probki w kwestionowany zakresie, na etapie jej badania. Takg mozliwos¢ Odwotujacy
miatby w przypadku gdyby Zamawiajagcy wezwat go do uzupetnienia probki w zakresie
funkcjonalnosci spetnienia funkcjonalnosci dot. Wyszukiwania dowolnej kartoteki wg zadanych
kryteriow, minimum wg: REGON. . Nalezy bowiem wskazac, ze sporna funkcjonalnos$¢, polegajaca
na mozliwosci wyszukania danego podmiotu na podstawie numeru REGON, znajduje sie w
systemie oferowanym przez ZETO, a kwestionowanie przez Zamawiajgcego jej istnienia w
rzeczywistosci polega jedynie na kwestionowaniu sposobu spetnienia funkcjonalnosci, a nie braku
jej posiadania.

Podkreslenia wymaga, ze w Scenariuszu nr 9 zawartym w zatgczniku nr 10 do SWZ okreslone
zostaty w punktach kolejne kroki, jakie wykonawca zobowigzany jest zrealizowac, prezentujgc
oferowany system. Scenariusz nr 9 podzielony zostat na kilka czesci, inicjowanych od zalogowania
sie do systemu, a nastepnie polegajgcych na przeprowadzeniu prezentacji wybranych jego
funkcjonalnosci oraz wylogowaniu sie. Kwestionowana funkcjonalno$¢ zawarta zostata w czesci Il
Scenariusza nr 9, rozpoczynajgcej sie od pkt 29. Zgodnie z trescig przedmiotowej czesci, w
pierwszej kolejnosci uzytkownik (1) loguje sie do systemu, wybiera modut do obstugi podatku od
prawnych (pkt 29), (2) sprawdza parametryzacje pracy modutu: typéw pism, typédw decyzji, znaku
decyzji, roku podatkowego, minimalnej stawki podatku ptaconego jednorazowo (pkt 30), a nastepnie
(3) wyszukuje dowolng kartoteke wedtug zadanych kryteridw, minimum: nazwy, NIP, REGON,
adresu gospodarstwa, numeru kartoteki (pkt 31).

Ponizej przedstawiony zostat sposéb, w jaki dokona¢ mozna wyszukania danego podmiotu w
systemie Odwotujgcego na podstawie numeru REGON, na przyktadzie utworzonej w tym celu
kartoteki. Przedmiotowe zrzuty ekranu oraz film prezentujgcy wyszukiwanie podmiotu w oparciu o
REGON stanowig odpowiednio zatgczniki nr 5 i 6 do Odwotania.
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5.1.Zrzut ekranu nr 1. Widok kartotek podmiotdéw, ktére wczesniej ztozyty deklaracje podatkowe.

H Respons\OP) - Podatek od osdb prawnych| Deklaracje [Licendja dla - "Urzad Miasta \'Gmiw;-(unqd Miasta i Gminy)", BAZA prez_INR, uzytkownik admin, wersja 05.002]
System Kartoteki Delaracje Przypisy Decyzje Wydruki Tekstypism Stowniki Ustawienia modutu Symulacje Migracja danych Informacje

- a

X

Parametry wyszukiwania:
Nazwa iryinazwisko | |
wl
wess ||
Q) wyseukal] | = wycarsc
w|Nrkartote... 1 [Typ |Nazwa fimyNazwisko 2 |Adres NP ~
» 1 [KSIEGARNIA "KSIAZKA DLA KAZDEGOD ™ ROWO OLSZTYNEK GDASKA 12 5540000101
2 P PRZEDSIEBIORSTWO WIELOBRANZOWE "SELOS” WARSZAWA TWARDA 11 5540002318
3 P GOSPODARSTWO ROLNE ZLOTY LIS SPOLKAZ OG... OLSZTYNDIVORCOWA4 5540000503
‘ P PRZEDSIEBIORSTWO WIELOBRANZOWE "MCAN" OLSZTYN POLNA1 5540000986
5 P TLENPOL SPOLKAZ OGRANICZONA ODPOWIEDZIA  OLSZTYNPIENIEZNEG 5540000420
[ P ORANGESA WARSZAWAPOLMATT 9999099999
5.2.Zrzut ekranu nr 2. Po wybraniu opcji ,dodaj” i zatwierdzeniu typu podmiotu, przechodzimy do
ekranu wyszukiwania kartotek kontrahenckich.
MNowa kartoteka
MNumer kartoteki 7
Podatnicy
Typ podatnika |z w llosc os0b w grupie
| Typ |Narwa firmy/nazwisko Adres NIP REGO!
< >
[_)odaj & Zmien [% Zapisz gnuluj
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5.3.Zrzut ekranu nr 3. Okno z wyszukiwarkg kartotek kontrahenckich. Jednym z pdl do wyszukiwania
istniejgcych kartotek jest pole REGON. W powyzszym przyktadzie widac¢ efekt wyszukiwania po
wpisaniu w pole REGON wartosci 116917355. Po potwierdzeniu wyboru przyciskiem ,wybierz”,

kartoteka kontrahenta przypisana jest do kolejnego numeru, mozna w dalszych krokach
wprowadzaé deklaracje podatkowe.

PUMA
Parametry wyszuki ia
Typ podmiotu:|P—P0dmi0tgosp0darczy V| MNazwa skrécona konta w FfK:| |
Nazwisko / Nazwa firmy: | | [Jwyszukaj po czesci nazwy
Imig / Nazwa skrécona: | | Migjscowo$c: |E§$ﬁ$d
pesec| ] Ulica:| |
REGON: Nr domu: | |
me[ ] Nr lokalu: | |
Mazwa grupy kontrahentéw:l v| Mumer kontrahenta w grupie:l:l
==| == |50 stronicowanie | |:|Wyéwietl gr. kontrahencka |:| Bez NIP Wyszukaj @ Wyczysc
Lista Kontrahentow
S Nazwisko i Imie | Nazwa firmy PESEL REGON NIP Adres A 7 Skrot konta FK
3

ORANGE SA I 1 15017355 9999999999 09-500 WARSZAWA, POLNA 77 ORANGE SA

1 |
Z+Fav [«] |

Szczegdly Dodaj (=) usuii [+ wybierz Podglad Funkcje Zakoricz

5.4. Alternatywnie, w celu pobraniu danych o firmie z rejestru REGON z bazy GUS dziata réwniez
wyszukiwanie w tej bazie po REGON.
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5.5. Zrzut ekranu nr 4. Wyszukiwania po REGON w bazie GUS.

% Kontrahent - podmiot gospodarczy l

Dane kontrahenta - Podmiot gospodarczy

| Dane podstawowe Adres

' Typ podmiotu: Podmiot gospodarczy Miejscowose:| |
Nazwa firmy: Ulica: | |

Nazwa skr: | REGON: 510516660 | PESEL:| |
Forma prawna: | v| MIP: | | Data sprzeciwu: | - - fE| |

| Data upadloéci:l - - | NIP zagranicz. [] Kraj nadania: IE‘ Wskaznik migracji:| v|

i Nazwa skrécona konta w F/K: | | Kraj poch.: E‘

E Zrédio danych:| ||¢|E | Twérz podmiot na podstawie osoby fizycznej |

7 Status prawny i ekonomiczny| v| D Bez NIP KRS:l |

Adresy Grupy kontrahentdw Banki Kontakt Przedstawiciele Dane do faktury Rodzaje dziatalnoéci

w|Typ adresu Adres Kraj -

4

& Zmien Dodaj — Usun

{ @eom | @aw

i

Maruta Wachta sp.k.

ul. Wspdlna 62, 00-684 Warszawa
tel: +48 22128 00 00, fax: +48 22 32 32 321, NIP: 676 0111 300, REGON: 350653113, KRS: 0000931428
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5.6.Zrzut ekranu nr 5. Pobrane dane firmy z bazy GUS.

Kontrahent - podmiot gospodarczy

Dane kontrahenta - Podmiot gospodarczy

Dane podstawowe Adres
Typ podmiotu; Podmiot gospodarczy r?-] Rejestr REGON Miejscowosc: IOI_SZTYI\I—‘
Nazwa firmy: [ZETO SOFTWARE SP.Z 0.0. | U|ica:|PlEN|Ej_NEGDa m.7 |
Nazwa skr: | REGON: (510516660 | PESEL:| |
Forma prawna:| v| NIP:|7390400939 | Data sprzeciwu:| - - §||
Data upadoéci:| -- | NIP zagranicz. (] Kraj nadania: E Wskaznik migracit: v
Nazwa skrécona konta w F/K: |ZETO SOFTWARE SP.Z0.0| Kraj poch.: =]
Zrédio danych:| ||-=»| E‘ | Twérz podmiot na podstawie osoby fizycznej |
Status prawny i ekonomiczn].r| ' Bez NIP KRS;| |

Adresy Grupy kontrahentéw Banki Kontakt Przedstawiciele Dane dofaktury Rodzaje driatalnoéci

w|Typ adresu Kraj FS
y fM, PIENIEZNEGO 6 m. 7

Maruta Wachta sp.k.

ul. Wspdlna 62, 00-684 Warszawa
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Powyzsza instrukcja wskazuje, ze sporna funkcjonalno$é niezaprzeczalnie istnieje w systemie
oferowanym przez Odwotujgcego, ktoéry w zakresie tej spornej funkcjonalnosci istnieje w identycznej
postaci na obu probkach — pierwotnie dostarczonej i uzupetnionej na wezwanie Zamawiajgcego.
Nalezy zaznaczyC, ze Zamawiajgcy nie dookreslit w zatgczniku nr 10 do SWZ wymagan
dotyczacych graficznego umiejscowienia pdl stuzgcych do wyszukania kartotek, sposobu spetnienia
wymagania. Dokumentacja przetargowa nie przewidywata warunkéw co do tego, czy wskazane
pola powinny by¢ ulokowane w tym samym miejscu, czy tez Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé
wyszukania danego podmiotu w sposéb przedstawiony przez Odwotujgcego. Celem realizacji
Scenariusza nr 9 byto przede wszystkim wykazanie, ze wyszukanie dowolnej kartoteki w oparciu o
numer REGON jest mozliwe do wykonania.

Na marginesie, warto tez zwréci¢ uwage na fakt, ze wieloletnie doswiadczenie Odwotujgcego przy
realizacji przedmiotowo podobnych zamowieh wskazuje, iz w praktyce wyszukiwanie podmiotéw po
numerze REGON nie jest powszechnie stosowane przez instytucje publiczne. W tym zakresie
znacznie czesciej korzystajg one z numeru kartoteki badz NIP. W przedmiotowym postepowaniu
wykonawca zobowigzany byt do dostawy, instalacji i wdrozenia zintegrowanego systemu
informatycznego, a na potwierdzenie zgodnosci oferowanego systemu z warunkami zamowienia,
podobnie jak w Postepowaniu, zobligowany zostat do dostarczenia i zademonstrowania prébki
zgodnej z dokumentacjg przetargowa. Zatgcznik nr 11 do specyfikacji istotnych warunkéw
zamoéwienia — Opis przygotowania demonstracji systemow informatycznych w pkt 30 Scenariusza
nr 8 w zakresie Zintegrowanego Systemu Dziedzinowego. Obszar obstugi podatkéw | opfat
lokalnych okreslat wymagania dotyczgace minimalnych kryteriéw wyszukiwania kartotek, do ktérych
nalezaty: (1) nazwisko, (2) imie, (3) nazwa, (4) NIP, (5) numer kartoteki. Potwierdza to co do zasady
brak praktycznego zastosowania wymagania okreslonego w Postepowaniu.

Nie ulega jednak watpliwosci, ze jezeli u Zamawiajgcego zaistnieje taka potrzeba, to stosujgc sie
do instrukcji zawartej w ust. 5 powyzej, mozna dokona¢ wyszukania kartoteki w oparciu 0 humer
REGON w sposéb nieskomplikowany i trwajgcy zaledwie kilka sekund dtuzej niz w przypadku,
gdyby wszystkie kryteria wyszukiwania umiejscowione bylty razem. Zdaniem Odwotujgcego,
argument, ze sposob zaprezentowania tej funkcjonalnosci narusza pkt 5 Opisu procedury badania
zawartego w zatgczniku nr 10 do SWZ jest niezasadny i krzywdzgcy, bowiem nie mozna wskazac¢
brakéw danej funkcjonalnos$ci czy tez jej sprzecznosci z OPZ w sytuacji, gdy OPZ w ogdle nie
precyzuje wymagan co do omawianej kwestii. Prowadzi to do konstatacji, ze sposéb egzekwowania
przez Zamawiajgcego warunku dotyczgcego wyszukiwania kartotek wedtug numeru REGON jest
jedynie przejawem skrajnego rygoryzmu, ktéry to rygoryzm, co zastanawiajgce zaistniat dopiero po
ocenie uzupetnionej probki, przy niezmienionej postaci spornej funkcjonalnosci. Nie dotyczy on
zatem zagadnienia spetnienia czy tez niespetnienia wymagania okreslonego w dokumentaciji
Postepowania, lecz preferencji Zamawiajgcego w zakresie okreslonego sposobu spetnienia
wymagania, ktéry nie byt narzucony przez Zamawiajgcego.

Zarzut nr 2 zaniechanie wezwania Odwotujgcego do ztozenia wyjasnien w zakresie
przedmiotowego srodka dowodowego (prébki)

W celu potwierdzenia zgodno$ci oferowanej ustugi z wymaganiami Zaméwienia, w Postepowaniu
Zamawiajgcy zadat ziozenia przez wykonawcow wraz z ofertg przedmiotowego $rodka
dowodowego — prébki systemu zgodnie z warunkami opisanymi w zatgczniku nr 10 do SWZ, oraz
dokonania prezentacji tej probki w wyznaczonym terminie. Wezwaniem z dnia 30 maja 2022 roku
Zamawiajgcy ustalit termin dokonania prezentacji dla Odwotujgcego na dzien 8 czerwca 2022 roku.
Jak wynika z protokotu z dokonania prezentacji probki z dnia 9 czerwca 2022 roku, Zamawiajgcy
wskazal, iz w trakcie prezentacji Odwotujgcy zaprezentowat wszystkie 12 scenariuszy
podstawowych wybranych przez Zamawiajgcego, z zastrzezeniem, ze w Scenariuszu nr 11
Wykonawca nie przystapit do prezentacji funkcjonalnosci dotyczacej pkt 6 — Tworzenie wniosku na
podstawie zatwierdzonego planu i w oparciu o art. 107 ust. 2 PZP wezwat Odwotujgcego do
uzupetnienia przedmiotowego braku.
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Dowéd: Protokdt z prezentacji probki z dnia 9 czerwca 2022 r., wezwanie Zamawiajgcego do
uzupetnienia probki z dnia 09.06.2022 r. (w aktach Postepowania).

W ocenie Zamawiajgcego system oferowany przez Odwotujgcego w pozostatym zakresie
odpowiadat warunkom Zamowienia, co potwierdza kolumna 4 w tabelach zawartych w protokole, w
ktérych na pytanie ,Czy system posiada [dang] funkcjonalno$é?”, Zamawiajgcy zaznaczyt
odpowiedz ,tak” we wszystkich polach w kazdym scenariuszu (z wylgczeniem braku w
Scenariuszu nr 11, w zwigzku z ujawnieniem sie¢ ktérego Odwotujgcy zostat wezwany do
uzupetnienia prébki).

Dnia 14 czerwca 2022 roku Zamawiajgcy wystosowat do Odwotujgcego pismo w przedmiocie
wezwania do dokonania prezentacji uzupetnionej probki, co Odwotujgcy uczynit w dniu 21 czerwca
2022 roku. Niemniej, pismem z dnia 29 sierpnia 2022 roku, ku zaskoczeniu Odwotujgcego,
Zamawiajgcy poinformowat go o odrzuceniu ztozonej przez niego w Postepowaniu oferty ze
wzgledu na jej niezgodno$¢ z warunkami Zamowienia. Jednoczes$nie, jak wynika z protokotu z
dokonania prezentacji uzupetnionej prébki z dnia 1 lipca 2022 roku, Zamawiajacy zaznaczyt, ze
prébka zostata wprawdzie poprawnie uzupetniona w zakresie okreslonym w wezwaniu, jednak
Odwotujgcy nie dokonat prezentacji funkcjonalnosci polegajacej na wyszukaniu danego podmiotu
na podstawie numeru REGON zgodnie z pkt 31 Scenariusza nr 9. Podkreslenia wymaga, ze
przedmiotowg funkcjonalno$¢ Odwotujgcy prezentowat w trakcie pierwszej prezentaciji w dniu 8
czerwca 2022 roku. Woéwczas Zamawiajgcy nie miat do niej zastrzezen, zatwierdzajgc jej istnienie
w protokole z dokonanej prezentacii. Nalezy zatem uzna¢, ze Zamawiajgcy po dokonaniu pierwszej
prezentacji prébki systemu uznat (co znajduje swoje potwierdzenie w protokole z badania prébki z
dnia 9 czerwca 2022 r.), ze system posiada funkcjonalnos¢ dot. Wyszukiwania dowolnej kartoteki
wg zadanych kryteridw, minimum wg: REGON. Warto zaznaczy¢, ze prébka w pozostatym
zakresie, tj. nieobjetym wezwaniem z dnia 9 czerwca 2022 roku, nie byta przez Odwotujgcego
modyfikowana ani uzupetniana.

Odwolujgcy, moze jedynie przypuszcza¢ po lekturze informacja o odrzuceniu jego oferty
z Postepowania, ze:

a) albo Zamawiajgcy po drugiej prezentacji probki powzigt watpliwosci co do spetnienia przez
oferowany system wymagania w zakresie posiadania funkcjonalnosci, lecz zaniechat
wezwania Wykonawcy do wyjasnienia w tym zakresie, skutkiem czego oferta Odwotujgcego
zostata przedwczesnie odrzucona z Postepowania, Wykonawca za$ zostat pozbawiony
mozliwosci odniesienia sie do zastrzezen Zamawiajgcego na etapie procedury badania i
oceny ofert;

b) albo Zamawiajagcy popenit bigd w ocenie probki po jej pierwszej prezentacji, a skutkami
swojego btedu — zaniechaniem wezwania do uzupetnienia probki takze w zakresie dot.
Wyszukiwania dowolnej kartoteki wg zadanych kryteriéw, minimum wg: REGON _obarczyt
Odwotujgcego, odrzucajgc jego oferte z Postepowania.

Zamawiajgcy chcac by¢ w zgodzie z zasadg rownego traktowania wykonawcdow, nie chcgc zarazem
wypacza¢ sensu instytucji badania i oceny prébki, mégt skorzystaé z dwdch ww. instytucji
dostepnych w PZP - mogt wezwacé Wykonawce do ztozenia wyjasnien lub do uzupetnienia probki
w zakresie dot. Wyszukiwania dowolnej kartoteki wg zadanych kryteriéw, minimum wg: REGON
(szerzej uzasadnienie do Zarzutu Nr 3).

Odwotujgcy zwraca uwage na to, ze zostat pozbawiony mozliwosci wyttumaczenia przedmiotowej
kwestii na skutek braku wezwania do wyjasnienia tresci przedmiotowego srodka dowodowego w
trybie art. 107 ust. 4 PZP. Tre$¢ tego przepisu wskazuje wprawdzie na fakultatywnosé takiego
wezwania, niemniej majgc na wzgledzie fakt, ze oferta zlozona przez Odwotujgcego byta
najkorzystniejsza ekonomicznie, proba wyjasnienia ewentualnych niescistosci powinna dla instytucji
publicznej mie¢ szczegdlne znacznie z perspektywy zasad gospodarowania srodkami publicznymi.
Warto w tym zakresie przytoczyé rowniez wyrok Krajowej Izby Odwotawczej z dnia 8 wrzesnia 2014
roku, sygn. akt KIO 1764/14. W przedmiotowe] sprawie odwotujgcy wskazat, ze oferowany przez
niego sprzet (monitor komputerowy) posiada wymagang przez zamawiajgcego funkcjonalnos¢
(rozwigzanie umozliwiajgce regulacje wysokosci monitora). Niemniej, zamawiajgcy opierajgc swoje
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V.

ustalenia na ogodlnie dostepnych materiatach i informacjach nieodnoszgcych sie wprost do
przedmiotu oferty, odrzucit oferte odwotujgcego jako niezgodng z warunkami zamoéwienia, nie
wzywajgc go wczesniej do wyjasnienia budzgcych jego zastrzezenia rozbieznosci. Jak wskazata
Izba w przedmiotowym wyroku: ze ztozonych przez Odwotujgcego w toku postepowania
odwotawczego wyjadnien oraz ze zgromadzonych dokumentéw, a takze z przeprowadzonego
eksperymentu procesowego na rozprawie wynika jednoznacznie, Zze urzadzenie, ktére wymieniono
w ofercie dang ceche requlacji wysoko$ci posiada. Funkcjonalno$¢ te Odwotujgcy uzyskat w inny
Sposob, przez zastosowanie podstawy. W ocenie Izby dziatania takie uznaé nalezy za
dopuszczalne. Przede wszystkim dostrzezenia wymaga, iz Zamawiajgcy zgdat zaproponowania
sprzetu fabrycznie nowego, z gwarancjg 3 lat od daty dostawy w trybie door-to-door, nie
dookreslajgc jednoczes$nie w jaki sposéb okreslona funkcjonalno$¢ ma by¢ osiggnieta, i czy ma by¢
to rozwigzanie fabryczne. [...] Co wiecej, z przebiegu postepowania odwofawczego zdaje sie
wynikaé, ze dla Zamawiajgcego istotna byta funkcjonalno$c¢ requlacji samej w sobie, a nie sSposob,
ktory do uzyskania danej funkcjonalnosci doprowadzi.

Zarzut nr 3 zaniechanie wezwania Odwotujagcego do uzupetnienia przedmiotowego
srodka dowodowego (prébki) w zakresie funkcjonalnosci dot. wyszukiwania dowolnej
kartoteki wg zadanych kryteriéw, minimum wg: REGON.

W ocenie Odwotujgcego czynno$¢ Zamawiajgcego odrzucenia oferty Odwotujgcego jest
bezpodstawna, spowodowana zostata niewlasciwg oceng probki po jej pierwszej prezentaciji.
Zachowanie Zamawiajgcego wypacza sens instytucji uzupetnienia probki, prowadzgc do
naruszenia zasady uczciwej konkurencji i réwnego traktowania wykonawcoéw. W toku obu
prowadzonych prezentacji Zamawiajgcy nie podawat w watpliwo$¢ posiadania przez oferowany
system funkcjonalnosci wskazanej w pkt 31 Scenariusza nr 9. Odwotujacy przed przystgpieniem
do ponownej prezentacji uzupetnionej probki miat petne prawo uwazaé, ze funkcjonalnosé
w przedstawionym ksztalcie odpowiada oczekiwaniom Zamawiajgcego, co bytlo w pehi
usprawiedliwione, biorgc pod uwage okolicznosci — nalezy zaznaczyé, ze Odwotujgcy zostat
uprzednio wezwany w zakresie uzupetnienia prezentacji probki o inng funkcjonalno$¢. Wykonawca
nie moze ponosi¢ negatywnych konsekwencji tego, ze Zamawiajgcy zbadat prébke w sposéb
niewtasciwy przy jej pierwszej demonstracji przez wykonawce. W ocenie Odwotujgcego, w
przedmiotowym stanie faktycznym nie mozna, tak jak zrobit to Zamawiajgcy w uzasadnieniu
Informacji o odrzuceniu jego oferty, powotywac¢ sie na tres¢ Zatgcznika nr 10 do SWZ-
SCENARIUSZ DO DEMONSTRACJI PROBKI, pkt 5 OPISUPROCEDURY BADANIA ,Jezeli
podczas badania poprawionej/uzupefnionej probki ktorakolwiek funkcjonalnos$¢ nie zostanie
zaprezentowana (nie zostanie zaprezentowany jeden lub wiecej elementéw ktéregokolwiek ze
scenariuszy lub tez sposéb jego realizacji bedzie stat w sprzecznosci z SOPZ lub prezentacja
Jakiegokolwiek elementu ujawni braki w funkcjonalno$ci okreslonej w SOPZ), Zamawiajgcy uzna,
Ze tresc¢ oferty nie odpowiedna tre$ci SWZ i odrzuci oferte Wykonawcy na podstawie art. 226 ust. 1
pkt 5 ustawy Prawo zamowien publicznych”. W powyzszym przypadku nie moze mie¢ zastosowanie
zasada jednokrotnosci wezwania do uzupetnienia dokumentu, zwtaszcza jezeli z tresci Protokotu
badania prébki po pierwszej prezentacji wynika, Ze w zakresie funkcjonalnosci dot. Wyszukiwania
dowolinej kartoteki wg zadanych kryteriow, minimum wq: REGON Zamawiajgcy ocenit probke
pozytywnie — wskazat w Protokole z badania prébki, ze system oferowany przez Odwotujgcego
posiada takg funkcjonalnos$¢.

Odwotujgcy podkresla przy tym, Zze dostosowanie do potrzeb Zamawiajgcego tak
nieskomplikowanego sposobu spetnienia wymagania stanowi co najwyzej kilkugodzinny proces
kosmetycznego dostosowania oprogramowania. Gdyby Odwotujgcy miat Swiadomosé, ze ten
element utrudniaé bedzie Zamawiajgcemu postugiwanie sie systemem, mogtby z fatwoscig go
spersonalizowac — tak, aby odpowiadat on w petni oczekiwaniom Zamawiajgcego.

Uzasadnienie wniosku o powotlanie biegtego, przestuchanie Strony
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Niewatpliwie dla rozstrzygniecia sedna sprawy, odpowiedzi na pytanie, czy sporna funkcjonalno$é
zostata zaprezentowana Zamawiajgcemu, czy tez nie, niezbedne jest posiadanie wiadomosci
specjalnych z zakresu dziedziny informatyki, ktére posiada biegly. W przedmiotowej sytuacji biegty
bedzie dysponowat wszelkimi instrumentami — obie prébkami i dokumentacjg Postepowania, by wydac
jasng opinie, ktéra pozwoli Izbie w sposdéb kompleksowy oceni¢ materiat dowodowy zebrany w sprawie.

Nadto, w ocenie Odwotujgcego niezbednym jest przestuchanie cztonkéw komisji przetargowej, ktorzy
oceniali probke na okolicznosci wskazane we wniosku, co pozwoli stwierdzi¢, czy obie prébki w zakresie
spornej funkcjonalnosci byly identyczne, ustali¢, co tkwito u podstaw zmiany decyzji oséb oceniajgcych
probke w zakresie spornej funkcjonalnosci, nadto pozwoli ustali¢, czy prezentacje obu prébek byly mimo
wszystko nagrywane, a nagrania mogg by¢ wtgczone w poczet materiatu dowodowego, pozwalajgc
ustali¢ przebieg obu prezentac;ji.

V. Podsumowanie

Odwoltujgcy wskazuje, ze podstawg odrzucenia jego oferty byta jedynie interpretacja spetnienia przez
oferowany przez Zeto Projekt sp. z 0.0. system wymagania z SWZ, dokonana przez Zamawiajgcego.
Nie bez znaczenia jest przy tym to, ze po pierwszym badaniu prébki Zamawiajgcy uznat, ze system
posiada funkcjonalno$¢ Wyszukiwania dowolnej kartoteki wg zadanych kryteriow, minimum wg:
REGON. Odwotujgcy nie wie dlaczego Zamawiajgcy nagle zmienit zdanie i po drugim badaniu
cztonkowie komisji przetargowej uznali, ze system takiej funkcjonalnosci nie posiada. Zaden
z dokumentéw udostepnionych przez Zamawiajgcego nie wskazuje na podstawy zmiany takiej decyzji.
Dziatanie Zamawiajgcego moze wskazywac jedynie na jego watpliwosci w procesie decyzyjnym, do
ktorych to watpliwosci Odwotujgcy nie miat mozliwosci sie ustosunkowac. Bezsprzecznie Odwotujgcy
nie moégt zmieni¢ sposobu spetnienia funkcjonalnosci, nie wiedzgc, ze Zamawiajgcy dopiero kohcowo
uznal, ze system jej nie posiada, komunikujgc to Odwotujgcemu w postaci odrzucenia jego oferty z
Postepowania. Odwotujgcy przypomina przy tym, ze zaréwno na gruncie poprzednio obowigzujgcej
ustawy, jak i nowej ustawy PZP istnieje niekwestionowana zasada obligujgca rozstrzyga¢ wszelkie
watpliwosci na korzy$é wykonawcow. Koncowo nalezy zwrécié uwage, ze jak wykazat Odwotujgcy
sedno podstawy odrzucenia oferty Odwotujgcego nie dot. samego posiadania przez oferowane
oprogramowanie funkcjonalnosci, a jedynie sposobu spetnienia wymagania.

W imieniu Odwotujgcego
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Zatgczniki:

1. Zatgcznik nr 1 — petnomocnictwo wraz z dowodem uiszczenia optaty skarbowej.
2. Zaflgcznik nr 2 — dowdd uiszczenia wpisu od Odwotania.

3. Zatgcznik nr 3 — aktualna informacja z KRS Odwotujgcego.

4. Zatgcznik nr 4 — dowdd przekazania kopii Odwotania Zamawiajgcemu.

5. Zatgcznik nr 5 — instrukcja wyszukiwania podmiotu na podstawie REGON.

6. Zatgcznik nr 6 — film prezentujgcy wyszukiwanie podmiotu na podstawie REGON.
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