UCHWALA NR XXXIV/327/22
RADY MIEJSKIEJ W BRANIEWIE

z dnia 13 kwietnia 2022 r.

w sprawie przyjecia jednolitego tekstu uchwaly nr XII/111/19 Rady Miejskiej w Braniewie z dnia
23 pazdziernika 2019 r. w sprawie przyjecia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciek6w na
terenie Gminy Miasta Braniewa

Na podstawie art. 16 ust. 3 i 4 ustawy z dnia 20 lipca 2000 r. o oglaszaniu aktow normatywnych i niektorych
innych aktow prawnych (tekst jedn. Dz. U. z 2019 r. poz.1461) Rada Miejska w Braniewie uchwala, co nastepuje:

§ 1. Ogtlasza si¢ tekst jednolity uchwaty nr XII/111/19 Rady Miejskiej w Braniewie z dnia 23 pazdziernika
2019 1. w sprawie przyjecia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Miasta
Braniewa.

§ 2. Ogloszenie, o ktérym mowa w § 1, nastgpi w formie Obwieszczenia Nr 1/22 Rady Miejskiej w Braniewie
z dnia 13 kwietnia 2022 r. w sprawie ogloszenia jednolitego tekstu uchwaty nr XII/111/19 Rady Miejskiej
w Braniewie z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie przyjecia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
$ciekdw na terenie Gminy Miasta Braniewa, zgodnie z brzmieniem zalgcznika do niniejszej uchwaty.

§ 3. Uchwatla podlega podaniu do publicznej wiadomosci poprzez wywieszenie na tablicach ogloszen
w Urzedzie Miasta Braniewa, a takze poprzez zamieszczenie na stronie internetowej www.bip.braniewo.pl.

§ 4. Uchwatla wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej w Braniewie

Dariusz Frackiewicz
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Zatacznik do Uchwaty

Nr XXXIV/327/22

Rady Miejskiej w Braniewie
z dnia 13 kwietnia 2022 r.

OBWIESZCZENIE Nr 1/22
RADY MIEJSKIEJ W BRANIEWIE
z dnia 13 kwietnia 2022 r.

w sprawie ogtoszenia jednolitego tekstu uchwaty nr X11/111/19 Rady Miejskiej w Braniewie z dnia
23 paidziernika 2019 r. w sprawie przyjecia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
sciekéw na terenie Gminy Miasta Braniewa

1.Na podstawie art. 16 ust. 3 ustawy z dnia 20 lipca 2000 r. o ogtaszaniu aktéw
normatywnych i niektorych innych aktéw prawnych (tekst jedn. Dz.U. z 2019 r. poz.1461)
ogtasza sie zawarty w zatgczniku do niniejszego obwieszczenia tekst jednolity Uchwaty nr
X11/111/19 Rady Miejskiej w Braniewie z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie przyjecia
regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw na terenie Gminy Miasta Braniewa
(Dz. Urz. Woj. Warm. - Maz. z 2019 r. poz. 5524) zmienionej uchwatg nr XXIX/280/21
Rady Miejskiej w Braniewie z dnia 24 listopada 2021 r. w sprawie przyjecia zmian w
Regulaminie dostarczania wody i odprowadzania sciekdw na terenie Gminy Miasta
Braniewa (Dz. Urz.Woj. Warm.- Maz. z 2022 r. poz. 33).

2. Podany w zatgczniku do niniejszego obwieszczenia tekst jednolity uchwaty nie obejmuje:
§ 2 uchwaty nr XXIX/280/21 Rady Miejskiej w Braniewie z dnia 24 listopada 2021 r.
W sprawie przyjecia zmian w Regulaminie dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na
terenie Gminy Miasta Braniewa (Dz. Urz. Woj. Warm. - Maz. z 2022 r. poz.33), ktory
stanowi:
» § 2. Uchwata wchodzi wzycie po uptywie 14 dni od daty ogtoszenia w Dzienniku
Urzedowym Wojewddztwa Warminsko — Mazurskiego.”
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Zatacznik do uchwaty Nr X11/111/19
Rady Miejskiej w Braniewie
z dnia 23 pazdziernika 2019 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY | ODPROWADZANIA SCIEKOW
Rozdziat 1 Postanowienia ogdlne

§ 1. Regulamin okresla prawa i obowigzki przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz
odbiorcéw ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
Sciekdw na terenie Gminy Miasto Braniewo.

§ 2. llekro¢ w regulaminie uzywa sie okreslenia ,ustawa”, nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7
czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdéw (tekst
jedn. Dz. U.z 2018 r. poz. 1152 z pdzn. zm.)

§ 3. llekro¢ w regulaminie uzywa sie okreslenia ,,umowa”, nalezy przez to rozumie¢ umowe o
dostarczanie wody lub/i odprowadzanie $ciekow

§ 4. Uzytym w regulaminie pojeciom nalezy przypisywaé znaczenie jakie nadajg im akty wyzszego
rzedu, w tym w szczegdlnosci ustawa.

Rozdziat 2 Minimalny poziom ustug $wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania sciekéw

§ 5. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania

Sciekdw ma obowigzek:

I)dostarcza¢ odbiorcom ustug wode z sieci wodociggowej i odprowadzaé¢ od odbiorcéw ustug
Scieki na podstawie pisemnej umowy zawartej w oparciu o wiasciwe przepisy w szczegdlnosci
ustawy i regulaminu;

2)zapewnic zdolnos¢ posiadanych urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych do:

a) realizacji dostaw wody w wymaganej ilosci i pod odpowiednim ci$nieniem, zgodnych z
wtasciwymi przepisami techniczno-budowlanymi, przy czym cisnienie na zaworze za
wodomierzem gtéwnym wynosi¢ powinno minimum 0,1MPa i nie wiecej niz 0,6 MPa, a ilo$¢
przeznaczonej do spozycia przez ludzi wody dostarczonej do odbiorcy ustug powinna wynosic
nie mniej niz 0,5m?® na dobe, $rednio w ujeciu miesiecznym, oraz 6m3 rocznie,

b) przyjmowania $ciekéw odprowadzanych przez odbiorcéw ustug w ilosci nie mniejszej niz
0,5m?® na dobe, srednio w ujeciu miesiecznym, oraz 6m? rocznie,

c¢) dostaw wody i odprowadzania $ciekdw w sposdb ciggly i niezawodny,

3)prowadzi¢ regularng kontrole urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych bedacych w
posiadaniu przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz w razie koniecznosci
dokonywad ich napraw;

4)zapewnic¢ jako$¢ dostarczanej wody odpowiadajgcg wymaganiom okresSlonym w aktualnie
obowigzujgcych przepisach prawa regulujacych problematyke jakosci wody przeznaczonej do
spozycia przez ludzi w szczegdlnosci o parametrach:

a) metnos¢ — akceptowalna przez konsumentow i bez nieprawidtowych zmian. Zalecany zakres
wartosci do 1,0 NTU,

b) barwa — akceptowana przez konsumentdéw i bez nieprawidtowych zmian,

c¢) zapach — akceptowalny przez konsumentdéw i bez nieprawidtowych zmian,

d) smak — akceptowalny przez konsumentéw i bez nieprawidtowych zmian,

e) pH-6,5+9,5,

f) twardos¢ — (CaCo3) - 60+500ml/I,

g) utlenialnos¢ -5,0 mg02/I,

h) amonowy jon — 0,5 mg/I,

i) azotyny — 0,5 mg/I,
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j) azotany — 50 mg/I,
k) chlorki — 250 mg/I,
[) chlor wolny — 0,3 mg/I,
m) przewodno$¢ elektryczna wtasciwa w 250C — 2,500 pS/I,
n) zelazo — 200 pg/l,
0) mangan — 50 pg/l,
p) ogdlna liczba mikroorganizméw w 220C/1 ml wody — 100 jtk,
q) ogdlna liczba mikroorganizméw w 360C/1 ml wody — 20 jtk,
r) bakterie grupy coli/100 ml wody — O jtk,
s) Escherichia coli/100 ml wody — 0 jtk,
t) Enterokoki/100 ml wody — O jtk,
5)prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrole jakosci dostarczanej wody, a takze regularna
kontrole ilosci jakosci odprowadzanych S$ciekdéw oraz przestrzegania warunkéw ich
wprowadzania do urzadzen kanalizacyjnych, a takze udostepnia¢ wyniki badan jakosci wody na
swojej stronie internetowej;

6)udostepniaé¢ w swojej siedzibie informacje dotyczace dostepnosci ustug wodociggowo-

kanalizacyjnych swiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne;

7)na wiasny koszt instalowaé i utrzymywac u odbiorcéw ustug wodomierze gtdwne;

8)dokonywac kontroli funkcjonowania wodomierzy gtéwnych z wtasnej inicjatywy, bez

pobierania dodatkowych optat z tego tytutu lub na wniosek odbiorcy ustug.
§ 6. Celem zapewnienia jakosci $wiadczonych ustug przedsiebiorstwo wodociggowo-

kanalizacyjne w zwigzku z dostarczaniem wody i odprowadzaniem Sciekdw ma prawo:

1) wstepu na teren nieruchomosci lub do obiektéw budowlanych nalezgcych do odbiorcéow
ustug w celach i na zasadach okreslonych w art. 7 ustawy;

2) kontrolowa¢ prawidtowos$¢ realizacji robdét budowlanych prowadzonych w zwigzku z
przytaczeniem nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej bedgcej w posiadaniu
przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz ich zgodnos¢ z wydanymi warunkami
przytgczenia do sieci;

3) kontrolowa¢ stan techniczny przytaczy nalezgcych do odbiorcéow ustug w czasie ich
uzytkowania, na zasadach i warunkach wynikajgcych z ustawy oraz umowy;

4) zaprzesta¢ dostaw wody lub odprowadzania $ciekéw od odbiorcow ustug w przypadku
wystgpienia przestanek i w trybie okreslonym w art. 8 ustawy.

Rozdziat 3 Warunki i tryb zawierania umoéw z odbiorcami ustug

§ 7. 1. Warunkiem swiadczenia ustug w zakresie zaopatrzenia w wode i odbioru sciekdéw jest zawarcie
pisemnej umowy przez odbiorce ustug z przedsiebiorstwem wodociggowo kanalizacyjnym,
2.Umowa o ktérej mowa ust.1. moze zostaje zawarta w lokalu przedsiebiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego lub poza nim. W przypadku zawarcia umowy poza lokalem przedsiebiorstwa,
odbiorcy ustug bedacemu konsumentem przystuguje prawo odstgpienia od takiej umowy w
terminach i zasadach okreslonych w ustawie z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (t;.
Dz. U.z2017, poz. 683)

3.Zawarcie umowy o dostarczanie wody lub odprowadzanie $Sciekdéw nastepuje z osobg, ktérej
nieruchomos¢ zostata przytaczona do sieci, na pisemny wniosek tej osoby lub przedsiebiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego.

§ 8. 1. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w swojej siedzibie oraz na swojej stronie
internetowej udostepnia formularz wniosku o zawarcie umowy.
2.Formularz, o ktérym mowa w ust. 1, okresla dane identyfikacyjne wnioskodawcy oraz elementy

przedmiotowo istotne, w szczegdlnosci okreslenie ilosci i jakosci $wiadczonych ustug.
3.W przypadku korzystania z nieuregulowanego stanu prawnego, wnioskodawca okresla swaj
status do zajmowanej nieruchomos$ci w formie oswiadczenia.
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§ 9. Wszelkie zmiany faktyczne i prawne skutkujgce zmiang tresci umowy odbiorca ustug powinien
zgtasza¢ w przedsiebiorstwie wodociggowo-kanalizacyjnym w ciggu 7 dni.

§ 10. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostepnia na stronie internetowej ,ogdlne
warunki umow”, o ile sie nimi postuguje.

Rozdziat 4 Sposdb rozliczen w oparciu o ceny i stawki optat ustalone w taryfach

§11. 1. Podstawe ustalenia ilosci pobranej wody lub wprowadzonych sciekéw stanowig: wodomierz
gtéwny, urzadzenie pomiarowe, przecietne normy zuzycia oraz ilosci ustug ustalone w
umowie.

2. Czestotliwo$¢ okreséw rozliczeniowych okres$la umowa o zaopatrzenie w wode lub
odprowadzenie Sciekdw, przy czym okres rozliczeniowy nie moze by¢ krétszy niz miesiac.

3. Stosowanie przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne cen i stawek optat
wynikajagcych z nowych taryf podanych do publicznej wiadomosci w Biuletynie Informacji
Publicznej Wo&d Polskich, Gminy Miasta Braniewa oraz na stronie internetowej
przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, nie wymaga odrebnego indywidualnego
informowania odbiorcéw ustug o wysokosci tych cen i stawek opfat.

§12. 1. Podstawa obcigzenia odbiorcy ustug naleznosciami za ustugi dostarczenia wody i (lub)
odprowadzania Sciekow Swiadczone przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest
faktura.

2. Date, forme i sposéb zaptaty przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne okresla w
fakturze, zgodnie z zawartg umowg o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie sciekéw

3. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym odbiorcami ustug sg réwniez osoby
korzystajgce z poszczegdlnych lokali, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wystawia
odrebng fakture zarzadcy lub wtascicielowi takiego budynku wielolokalowego.

§ 13. 1. Na wniosek odbiorcy ustug, wodomierz na ujeciu wiasnym wody stuzy do
prawidtowego okreslenia ilosci Sciekdw odprowadzanych przez odbiorce ustug.

2. Jezeli odbiorca ustug odprowadzajacy scieki oraz pobierajgcy wode z sieci wodociggowej i
wilasnych ujeé, nie posiada urzadzenia pomiarowego, podstawg do ustalania ilosci
odprowadzonych Sciekow jest suma wskazan wodomierza gtéwnego i wodomierza, o ktérym
mowa w ust. 1.

3. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, odbiorca ustug umozliwia przedsiebiorstwu
zainstalowanie wodomierza na ujeciu wtasnym wody.

§ 14. W razie niemoznosci odczytu wskazan urzadzenia pomiarowego lub wodomierza na ujeciu
whasnym wody przez przedsiebiorstwo z powodu jego niesprawnosci, ilos¢ odprowadzonych
$ciekow ustala sie na zgodnie z umowa.

§ 15. 1. Odczyt wodomierzy: gtéwnego, dodatkowego, lokalowego, w punkcie czerpalnym na ujeciu
wiasnym wody lub urzadzenia pomiarowego nastepuje w umownych okresach
rozliczeniowych.

2. Odczytu osobistego lub zdalnego dokonuje osoba reprezentujgca przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne.

Rozdziat 5 Warunki przytaczania do sieci
§16. 1. ¥ (uchylony)

11. ? (uchylony)

12.* (uchylony)

D zostat uchylony z dniem18 stycznia 2022 r. na podstawie§1 ust.1 uchwaty nr XXIX/280/21 Rady Miejskiej w Braniewie
z dnia 24 listopada 2021 r, w sprawie zmian w Regulaminie dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw na terenie Gminy
Miasta Braniewa ( Dz. Urz. Urz. Woj.Warm.-Maz. z 2022 r .poz. 33).

? zostat uchylony z dniem19 stycznia 2022 r. na podstawie§ 1 pkt.I uchwaly, wymienionej w odnosniku 2.

% zostat uchylony z dniem19 stycznia 2022 r. na podstawie§ 1 pkt.1 uchwaty, wymienionej w odnosniku 2.
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13. ¥ (uchylony)

§17. ® 1. Wydanie warunkéw przytaczenia do sieci nastepuje na podstawie pisemnego wniosku
sktadanego przez podmiot ubiegajacy sie o przyfaczenie.
2. Celem ztozenia wniosku podmiot ubiegajacy sie o przytagczenie moze skorzystac¢ z wzoréw
whnioskéw i oSwiadczen dostepnych na stronie internetowej przedsiebiorstwa wodociggowo
kanalizacyjnego.
3. Whniosek o wydanie warunkéw przytgczenia do sieci poza informacjami, o ktérych mowa w
art. 19a ust.
4 ustawy moze zawieraé: numer telefonu, adres poczty elektronicznej oraz wskazanie
planowanego terminu rozpoczecia poboru wody lub odprowadzania sciekéw. 4. Po ztozeniu
whniosku o wydanie warunkéw przytaczenia do sieci i pisemnym potwierdzeniu daty jego
ztozenia, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje kwalifikacji terminu jego
rozpoznania, a nastepnie wydaje warunki przytaczenia do sieci bgdz odmawia ich wydania, w
terminach okreslonych w ustawie.
5. W przypadku stwierdzenia przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, ze ztozony
whniosek o wydanie warunkdw przytgczenia do sieci nie zawiera co najmniej wszystkich
informacji, o ktéry podmiot ubiegajgcy sie o przytgczenie o zakresie i terminie uzupetnienia
whniosku.
6. W przypadku braku mozliwosci wydania warunkéw przytgczenia do sieci informacja ta jest
przekazywana podmiotowi ubiegajgcemu sie o przytgczenie do sieci w formie pisemnej wraz
z uzasadnieniem w terminie okreslonym w ustawie.

§ 18. © Warunki przytaczenia do sieci okreslaja co najmniej:
1) lokalizacje nieruchomosci osoby ubiegajgcej sie o przytaczenie,
2)miejsce i sposéb przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej,
3) Srednice przytgcza wodociggowego, rodzaj materiatu, miejsce zainstalowania wodomierza
gtéwnego, minimalne gtebokosci posadowienia,
4)$rednice przytgcza kanalizacyjnego, rodzaj materiatu, miejsce zainstalowania wodomierza
gtéwnego, minimalne gtebokosci posadowienia
5)okres waznosci,
6) zatgcznik graficzny.

§ 19. Kazda nieruchomos¢ powinna by¢ przytgczona do sieci jednym, odrebnym przytagczem

wodociggowym lub kanalizacyjnym.

Rozdziat 6 Warunki techniczne okreslajagce mozliwosci dostepu do ustug wodociggowo-
kanalizacyjnych

§ 20.” (uchylony)

§21. 1. Mozliwos¢ dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych w przysztosci okreslajg
wieloletnie plany rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych, ktére
zawierajg planowany zakres ustug wodociggowo-kanalizacyjnych.

2. Dostep do ustug przedsiebiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego uwarunkowany jest
technicznymi mozliwos$ciami istniejgcych urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych
takimi jak: ich stan techniczny, przepustowos¢, zdolnos¢ produkcyjna i lokalizacja
nieruchomosci.

3. Przedsiebiorstwo nie moze odmowic przytgczenia nowego odbiorcy do istniejgcej sieci
wodociggowe] lub kanalizacyjnej, jezeli w wyniku przytgczenia nie pogorszg sie warunki

4 zostat uchylony z dniem19 stycznia 2022 r. na podstawie§ 1 pkt.1 uchwaty, wymienionej w odnosniku 2.

% w brzmieniu ustalonym na podstawie §1 pkt.2 uchwaty, wymienionej w odnosniku 2. i obowigzuje od dnia
19 stycznia 2022 r.

% W brzmieniu ustalonym na podstawie §1 pkt.3 uchwaly, wymienionej w odno$niku 2. i obowiazuje od dnia
19 stycznia 2022 r.

" zostat uchylony z dniem19 stycznia 2022 r. na podstawie§1 pkt.4 uchwaty, wymienionej w odnogniku 2.
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techniczne w stopniu uniemozliwiajgcym zachowanie minimalnego poziomu ustug, a w
szczegdblnosci, jezeli zabraknie wymaganych zdolnosci produkcyjnych ujeé, stacji uzdatniania i
oczyszczalni sciekdw oraz zdolnosci dostawczych istniejgcych uktaddw dystrybucji wody i
odprowadzania sciekéw.

4.W przypadku braku warunkéw $wiadczenia ustug, przedsiebiorstwo wodociggowo
kanalizacyjne informuje wnioskodawce o warunkach, ktére nalezy spetni¢ w celu przytaczenia
do urzgdzen zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania sciekow

5.Techniczne mozliwosci dostepu do ustug wodociggowo — kanalizacyjnych przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia poprzez udostepnienie wszystkim zainteresowanym
aktualnego wieloletniego planu rozwoju i modernizacji urzgdzern wodociggowych i urzadzen
kanalizacyjnych, z wytgczeniem przypadku, o ktérym mowa w art.21 ust.7 ustawy.

6.Ustala sie nastepujgce techniczne warunki okreslajgce mozliwos¢ dostepu do ustug
wodociggowo-kanalizacyjnych ~ $wiadczonych  przez  przedsiebiorstwo  wodociggowo-
kanalizacyjne:

1) przytgcza wodociggowe nalezy wykonac¢ z rur PEHD,

2) ® (uchylony)

3) Srednica maksymalna przytagcza wodociggowego ograniczona jest srednicg i
wydajnoscig sieci wodociggowej w miejscu wigczenia,

4) w miejscu wtaczenia do sieci wodociggowej nalezy zamontowac zasuwe
odcinajgca, a obudowe zasuwy wyposazy¢ w skrzynke uliczng,

5) uwzgledniajgc strefe przemarzania gruntu, przebieg i zagtebienia przewoddéw
wodociggowych w gruncie nalezy prowadzi¢ najkrotszg, bezkolizyjng trasg, z
dostepem do tych przewodow,

6) przytacza kanalizacyjne nalezy wykonad z rur litych PCV-U o klasie sztywnosci
obwodowej SNS§,

7) ? (uchylony)

8) minimalna dopuszczalna $rednica przytgcza kanalizacyjnego wynosi @ 160 mm
a Srednica maksymalna ograniczona jest S$rednicg i wydajnoscig sieci
kanalizacyjnej w miejscu wiaczenia,

9) uwzgledniajac strefe przemarzania gruntu, przebieg i zagtebienia przewodow
kanalizacyjnych w gruncie nalezy prowadzi¢ najkrétszg, bezkolizyjng trasg, z
dostepem do tych przewoddéw oraz zapewniajagc dojazd i dostep do studni
rewizyjnych na przytaczu kanalizacyjnym,

10) przy urzadzeniach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej
nalezy przewidzie¢ posredni sposdb odprowadzania Sciekdw za pomoca urzadzen
typu przydomowe przepompownie,

11) rozwigzania projektowe w zakresie odprowadzania sciekéw winny
gwarantowac zabezpieczenie tych obiektdw przed przeptywem zwrotnym z sieci
kanalizacyjnej,

12) minimalna s$rednica studni kanalizacyjnej uzalezniona jest od miejsca
montazu i nie moze by¢ mniejsza niz @ 315 mm.

% zostat uchylony z dniem19 stycznia 2022 r. na podstawie§1 pkt.5 uchwaty, wymienionej w odnogniku 2.

9 zostat uchylony z dniem19 stycznia 2022 r. na podstawie§ 1 pkt.5 uchwaty, wymienionej w odnosniku 2.
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Rozdziat 7 Sposéb dokonywania przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
odbioru wykonanego przytacza

§ 22. 1.” Wykonane przytacze podlega odbiorowi technicznemu, ktéry polega na sprawdzeniu przez
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zgodnosci wykonania przytgcza z wydanymi
przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne warunkami przytgczenia, w tym kontroli:

1) utozenia i sposobu montazu rur w otwartym wykopie,

2) wykonania studni wodomierzowej na przytagczu wodociggowym,

3) wykonania studni kanalizacyjnych na przytaczu kanalizacyjnym.
2. Odbidr techniczny jest przeprowadzany przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.
3. Protokét odbioru przytacza i dopuszczenia do eksploatacji powinien zawieraé co najmnie;j:

1) date odbioru,

2) przedmiot odbioru z wyszczegdlnieniem przeznaczenia przytacza (rodzaju:

wodociggowe, kanalizacyjne), Srednicy, materiatéw i dtugosci,

3) osoby uczestniczgce w odbiorze, w tym: wykonawce i uzytkownika,

4) adres nieruchomosci, do ktorej wykonano podtaczenie,

5) podpisy 0séb uczestniczacych w odbiorze.
4. Protokét odbioru przytgcza i dopuszczenia do eksploatacji stanowi potwierdzenie
prawidfowosci jego wykonania i jego podpisanie przez strony upowaznia odbiorce ustug do
ztozenia pisemnego wniosku o zawarcie umowy.
5. Przekazanie protokotu odbioru przytgcza i dopuszczenia do eksploatacji osobie ubiegajacej
sie o0 przytagczenie nieruchomosci do sieci nastgpi po dostarczeniu przedsiebiorstwu
wodociggowo-kanalizacyjnemu  geodezyjnej inwentaryzacji powykonawczej przytacza,
obejmujacej jej potozenie w gruncie o ktdérej mowa w przepisach wydanych na podstawie
ustawy Prawo budowlane.

Rozdziat 8 Sposdb postepowania w przypadku niedotrzymania ciggtosci ustug
i odpowiednich parametréw dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci
kanalizacyjnej $ciekow

§ 23. W przypadku niedotrzymania ciggtosci swiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociggowo
kanalizacyjne ustug oraz odpowiednich parametréw dostarczanej przez nie wody,
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek:

1) poinformowac niezwtocznie odbiorcow ustug o takich przypadkach, na swojej
stronie internetowej lub w inny zwyczajowo przyjety sposdb, w tym wskazaé, o
ile to mozliwe, planowany termin przywrdcenia prawidtowego funkcjonowania
sieci i odpowiednich parametréw dostarczanej wody,

2) zapewnienia odbiorcom ustug zastepczych punktéw poboru wody w
przypadku przerw w dostawie wody przekraczajgcych 12 godzin oraz
poinformowania odbiorcéw ustug o lokalizacji takich punktéw, na swojej stronie
internetowej, w srodkach masowego przekazu lub w inny zwyczajowo przyjety
Sposob,

3) o ile jest to mozliwe, podjg¢ niezbedne dziatania celem przywrdcenia ciggtosci
Swiadczenia  ustug i odpowiednich  parametrow  dostarczanej wody,
poinformowac¢ Urzad Miejski w Braniewie, wskazujgc przewidywany czas
przywrdcenia ciggtosci swiadczonych ustug

% w brzmieniu ustalonym na podstawie §1 pkt.6§ uchwaly, wymienionej w odnosniku 2. i obowigzuje od dnia
19 stycznia 2022 r.
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§ 24. 1. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne - w sposéb zwyczajowo przyjety oraz na swojej
stronie internetowej co najmniej na pie¢ dni przed planowanym terminem przerwy lub
ograniczenia dostarczania wody informuje odbiorcéw ustug o:

1) planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostarczaniu wody;
2) stopniu przewidywanego obnizenia jakosci wody;
3) przewidywanych zaktéceniach odbioru $ciekéw;

2. W nagtych przypadkach niedotrzymania ciggtosci ustug i odpowiednich parametréow

dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekéw, przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne informuje niezwtocznie odbiorcéw ustug o rodzaju
zaktécen i przewidywanym czasie ich trwania.

3. W przypadku budynkdéw wielolokalowych przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne o zdarzeniach wskazanych w ust. 1i 2 informuje wtasciciela lub
zarzadce nieruchomosci budynkowej oraz osoby korzystajgce z lokali, z ktérymi
przedsiebiorstwo zawarto umowy o dostarczanie wody.

Rozdziat 9 Standardy obstugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zatatwiania reklamacji

oraz wymiany informacji dotyczacych w szczegdlnosci zaktécen w dostawie
wody i odprowadzaniu $ciekéw

§ 25. 1. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia stanowisko pracy do spraw
obstugi klienta.

2. Odbiorca ustug ma prawo do uzyskania od przedsiebiorstwa wodociggowo -
kanalizacyjnego:

1) wszelkich informacji dotyczacych realizowanych przez przedsiebiorstwo ustug,
2) wyjasnienia tresci: umowy o dostarczanie wody i/lub odprowadzania $ciekdéw
warunkow przytaczenia i innych wigzgcych odbiorce ustug dokumentow,
3) informacji o przewidywanych zaktéceniach i przerwach w realizacji ustugi
zaopatrzenia w wode lub odprowadzania sciekdw,
4) wystepujacych awarii urzgdzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych.

§ 26. 1. Odbiorca ustug ma prawo do zgtaszania reklamacji dotyczgcych sposobu

wykonywania przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne umowy,
w szczegdlnosci ilosci i jakosci swiadczonych ustug oraz wysokosci naliczonych
opfat za te ustugi.

2. Reklamacja moze by¢ zgtaszana w formie pisemnej, osobiscie przez zainteresowanego
w siedzibie przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, listem poleconym, po
powzieciu informacji o wystgpieniu zdarzenia stanowigcego podstawe jej ztozenia.

3. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacije
bez zbednej zwtoki, w terminie do 14 dni roboczych od dnia ztozenia reklamacji
w jego siedzibie lub jej doreczenia w inny sposdb. Jezeli istnieje koniecznosé

przeprowadzenia szczegétowego postepowania wyjasniajgcego, termin ten moze ulec
przedtuzeniu do 30 dni.

4. Reklamacja powinna zawierac:
1) imie i nazwisko lub firme odbiorcy ustug oraz jego adres zamieszkania badz
siedziby;
2) opis przedmiotu reklamacji;
3) przedstawienie okolicznos$ci uzasadniajgcych reklamacje.
5.Przedsiebiorstwo udziela odpowiedzi na reklamacje w formie pisemnej. Odmowa
uwzglednienia reklamacji w catosci lub w czesci wymaga sporzadzenia uzasadnienia.
6. Jezeli rozpatrzenie reklamacji wymaga podjecia czynnosci na terenie nieruchomosci
nalezgcej do odbiorcy ustug, udostepnia on nieruchomosé osobom reprezentujgcym
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przedsiebiorstwo. Zaniechanie tego obowigzku wstrzymuje rozpatrzenie reklamacji.

§ 27. Informacje podane przez odbiorce ustug w umowie, dotyczgce w szczegdlnosci: adresu siedziby
lub miejsca zamieszkania, adresu do korespondencji, wigzg strony do czasu pisemnego
zawiadomienia o ich zmianie przez odbiorce.

Rozdziat 10 Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 28. 1. Warunki dostarczania przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wody na  cele
przeciwpozarowe muszg by¢ w szczegdlnosci zgodne z przepisami o ochronie
przeciwpozarowej, a takze przepisami wydanymi przez ministra wtasciwego do spraw
wewnetrznych okreslajgcymi sposoby i warunki ochrony przeciwpozarowej budynkéw, innych
obiektéw budowlanych i terendw oraz wymagania w zakresie przeciwpozarowego
zaopatrzenia w wode oraz drég pozarowych.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ustala, w porozumieniu z miejscowym
komendantem Panstwowej Strazy Pozarnej, miejsca i warunki poboru wody na cele
przeciwpozarowe z urzadzen wodociggowych, z uwzglednieniem warunkéw technicznych i
wymagan zwigzanych z wykonywaniem przez przedsiebiorstwo zadan w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode przeznaczong do spozycia przez ludzi.

3. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzenn wodociggowych, ktorymi
woda dostarczana jest do innych odbiorcéw ustug, jednostka niezwtocznie przekazuje
przedsiebiorstwu informacje o ilosci pobranej wody.

§29.1.Za wode zuzyta na cele przeciwpozarowe przedsiebiorstwo wodociggowo-
Kanalizacyjne obcigza gmine, na podstawie cen i stawek optat ustalonych w taryfie.

2. llo$¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem
nieopomiarowanych punktdéw jej poboru oraz poboru, o ktérym mowa w § 28 ust. 3,
jest ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke Strazy
Pozarnej lub upowaznionego pracownika Gminy.
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